GFT R

TECHNOLOGIES

Pressemitteilung

29. September 2026

Neue KI-Studie von GFT Technologies: 84 Prozent
der ClOs haben bereits ein KI-Projekt aufgrund
veralteter Legacy-Systeme gestoppt

Globale Befragung von 945 CIOs und CTOs in Unternehmen mit einem Jahresumsatz
von mindestens 500 Millionen US-Dollar zeigt: Veraltete IT-Infrastrukturen, Sorgen
vor einer Kl-Blase, geopolitische und regulatorische Unsicherheiten sowie
mangelndes Vertrauen in Personalentscheidungen bremsen den nachhaltigen
Fortschritt bei KI.

Stuttgart, 29. September, 2026 — Eine neue KI-Studie von GFT Technologies, einem
globalen, KI-zentrierten Unternehmen fur digitale Transformation, zeigt: Veraltete IT-
Infrastrukturen zdhlen zu den gréBten Hindernissen fiir den erfolgreichen Einsatz von Kl in
Unternehmen. Die groBe Mehrheit der befragten Technologieverantwortlichen gibt an, dass
Legacy-Systeme bereits dazu geflhrt haben, Kl-Initiativen vollstandig einzustellen.

Fur die GFT Studie befragte Wakefield Research 945 ClOs und CTOs aus 19 Landern in
Unternehmen mit einem Jahresumsatz von mindestens 500 Millionen US-Dollar. Die
Befragung fand vom 11. bis 31. August 2026 statt. Die Ergebnisse zeigen: Mit den
Moglichkeiten von Kl wachsen gleichzeitig auch die Risiken. Veraltete IT-Infrastrukturen
bremsen Ki-Initiativen, wahrend Zweifel an der Rentabilitat von Kl-Investitionen zunehmen.
Geopolitische und regulatorische Unsicherheiten beeinflussen die Auswahl von
Technologieanbietern. Gleichzeitig wachst das Misstrauen gegenuber der Kommunikation
von Unternehmen zu Kl-bedingten Personalentscheidungen. Auch der personliche Druck auf



Technologieverantwortliche, die den erfolgreichen Einsatz von Kl sicherstellen mussen, nimmt
zu.

,Die EinfUhrung von Kl schreitet schnell voran. Unsere Studie zeigt, dass Unternehmen
zunehmend erkennen, wie entscheidend die technologische Basis dafur ist. Fur viele
Organisationen wird ihre bestehende IT-Infrastruktur zu einer echten Einschrankung, nicht
nur fur Innovation, sondern auch fur Sicherheit und Skalierbarkeit. Die Licke zwischen Kl-
Ambitionen und technologischer Reife zu schlieBen, ist entscheidend. Nur so lasst sich aus
Kl-Investitionen nachhaltiger Geschaftswert schaffen®, sagt Marco Santos, Global CEO von
GFT Technologies.

.Legacy-Systeme sind nicht nur eine technologische Herausforderung. In ihnen steckt haufig
geschaftskritisches Wissen, das Unternehmen Uber Jahrzehnte aufgebaut haben. Die
Aufgabe besteht deshalb nicht darin, bestehende Systeme einfach zu ersetzen, sondern
dieses Wissen zu erschlieBen und auf eine moderne technologische Grundlage zu
Ubertragen. Genau das schafft die Basis, um Kl langfristig und skalierbar einzusetzen®, sagt
Peter Buhrmann, CEO von GFT Technologies Deutschland.

Die wichtigsten Ergebnisse der Studie

Legacy-Systeme bremsen Kl aus
Die Befragten sehen veraltete Systeme als wesentliches Hindernis fur den Fortschritt bei KI
und als ernsthaftes Sicherheitsrisiko.

e 84 Prozent geben an, dass Einschrankungen ihrer Altsysteme bereits dazu gefuhrt
haben, dass ihr Unternehmen ein Kl-Pilotprojekt oder ein Kl-Projekt eingestellt hat.

e 93 Prozent sind Uberzeugt, dass der Einsatz von Kl auf veralteten Infrastrukturen
ohne vorherige Modernisierung langfristig eine unternehmensweite Sicherheitskrise
auslosen wird.

Kl-Investitionen wachsen schneller als der realistisch erzielbare Nutzen
Technologieverantwortliche beflrchten, dass die Investitionen in Kl den tatsachlich
erzielbaren Mehrwert Ubersteigen konnten. Dies konnte auf die Entstehung einer ,KI-Blase“
hindeuten.

e 89 Prozent sind besorgt, dass die weltweiten Investitionen in Kl schneller wachsen
konnten als der Geschéaftswert, den die Technologie realistischerweise liefern kann.

Geopolitische Unsicherheiten verandern die Anbieterstrategie

Jungste Einschrankungen beim Zugang zu KI-Modellen fUhren dazu, dass Unternehmen
grundlegend uberdenken, von welchen Anbietern sie KI-Technologien beziehen. Die jungsten
Spannungen in den USA haben diese Risiken besonders deutlich gemacht. Ihre Auswirkungen
reichen jedoch weit uber einen einzelnen Markt hinaus.

e 99 Prozent geben an, dass magliche staatliche Einschrankungen beim Zugang zu K
die Bedeutung einer Strategie ernohen, die nicht von einem einzigen Kl-Anbieter
abhangig ist. Hintergrund ist der Konflikt der US-Regierung mit Anthropic Uber den
Zugang zu dessen Modellen Mythos und Fable Anfang dieses Jahres.



e Vor diesem Hintergrund tendieren inzwischen 42 Prozent der Befragten dazu, Kl-
Infrastruktur intern aufzubauen, anstatt sie von externen Anbietern zu beziehen.

Skepsis gegeniiber Kl als Begriindung fiir Personalentscheidungen
Technologieverantwortliche widersprechen zunehmend der Darstellung, dass Kl allein die
jungsten Veranderungen in der Arbeitswelt erklart.

e 91 Prozent sind der Ansicht, dass einige borsennotierte Unternehmen Kl als
Begriindung fiir Personalentscheidungen anfuhren, die in erster Linie darauf abzielen,
den Aktienkurs zu steigern.

Personliches Risiko fiir Technologieverantwortliche steigt
Mit der zunehmenden Skalierung von Kl wachst bei CIOs und CTOs die Sorge, personlich fur
Fehlentscheidungen und deren Folgen verantwortlich gemacht zu werden.

e 89 Prozent beflrchten, dass eine falsche Personalentscheidung im Zuge der
Skalierung von Kl ihren eigenen Arbeitsplatz gefahrden konnte.

¢ Nur 20 Prozent geben an, dass die ubrigen Mitglieder der Geschaftsleitung und des
Vorstands beziehungsweise Aufsichtsrats die Sicherheitsrisiken beim Einsatz von KI
auf Legacy-Systemen vollstandig verstehen.

Was die Daten zeigen

Die Studie von GFT weist auf eine wachsende Kl-Implementierungsliicke hin. Wahrend
Unternehmen die EinfUhrung von Kl weiter beschleunigen, skalieren viele Unternehmen die
Technologie schneller, als ihre bestehende Infrastruktur es zulasst. Legacy-Systeme fiihren
wiederholt dazu, dass KlI-Projekte scheitern. Die Abhangigkeit von einzelnen
Technologieanbietern macht KI-Roadmaps anfallig fur externe Faktoren, die Unternehmen
nicht selbst kontrollieren kdnnen. Gleichzeitig tragen Technologieverantwortliche zunehmend
die personlichen und beruflichen Konsequenzen, wenn die Umsetzung nicht wie geplant
gelingt.

Trotz dieser Herausforderungen beschleunigt sich die Einfuhrung von Kl weiter.
Unternehmen, die bereits einen konkreten Mehrwert durch Kl erzielen, sehen darin das
Ergebnis gezielter Investitionen in ihre technologischen und organisatorischen Grundlagen.
Sie behandeln Kl nicht als zusatzliche Technologieschicht auf Infrastrukturen, Governance-
Strukturen und Personalstrategien, die fUr eine andere Zeit entwickelt wurden.

Die Ergebnisse zeigen eine klare Prioritat fur Unternehmen, die ihre Kl-
Implementierungsliicke schlieBen wollen: Sie miissen die Voraussetzungen schaffen, um Ki
sicher und nachhaltig skalieren zu kénnen. Dazu gehoren die Modernisierung bestehender
IT-Landschaften, eine starkere Governance, das gezielte Management technologischer
Abhangigkeiten sowie die Abstimmung der KlI-Einflihrung mit der Gbergeordneten
Geschéfts- und Personalstrategie.

~Der Druck, mit Kl schnell Ergebnisse zu liefern, ist real. Wer jedoch schneller voranschreitet,
als es die eigene Infrastruktur erlaubt, verlagert die Risiken lediglich nach hinten. Wer jedoch



zuerst das richtige Fundament schafft, kann den Mehrwert und die Geschwindigkeit, die Kl
ermoglicht, anschlieBend nachhaltig und skalierbar realisieren®, sagt Santos.

Methodik

Die GFT Studie wurde von Wakefield Research unter 945 CIOs und CTOs aus 19 Landern
durchgefuhrt. Befragt wurden Fuhrungskrafte aus Unternehmen mit einem Jahresumsatz von
mindestens 500 Millionen US-Dollar. Die Befragung fand zwischen dem 11. und 31. August
2026 Uber Einladungen per E-Mail und eine Online-Umfrage statt.

Die Ergebnisse jeder Stichprobe unterliegen statistischen Schwankungen. Deren
GroBenordnung ist messbar und hangt von der Anzahl der Interviews sowie von der Hohe der
in den Ergebnissen ausgewiesenen Prozentwerte ab. Fur die im Rahmen dieser Studie
durchgefuhrten Interviews liegt die Wahrscheinlichkeit bei 95 Prozent, dass ein
Umfrageergebnis auf globaler Ebene um nicht mehr als plus oder minus 3,2 Prozentpunkte
von dem Ergebnis abweicht, das bei einer Befragung aller Personen der durch die Stichprobe
reprasentierten Grundgesamtheit erzielt worden ware.

Weitere Informationen zur Studie und ihren Ergebnissen finden Sie hier.

Diese Pressemitteilung steht Ihnen auch im GFT Newsroom zum Download zur Verfligung.
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Uber GFT Technologies

GFT Technologies ist ein verantwortungsvolles, Kl-zentriertes globales Unternehmen im Bereich der
digitalen Transformation. Wir konzipieren fortschrittliche Losungen fur die Daten- und Kl-
Transformation, modernisieren Technologie-Infrastrukturen und entwickeln Kernsysteme der nachsten
Generation fur fihrende Banken, Versicherungen, Industrie- und Robotik-Unternehmen. In enger
Zusammenarbeit mit unseren Kunden verschieben wir Grenzen, um ihr volles Potenzial auszuschopfen.

Mit fundierter Branchenexpertise, modernsten Technologien und einem starken Partnernetzwerk
bietet GFT verantwortungsvolle, KI-zentrierte Losungen, die technologische Exzellenz mit hoher
Liefer- und Kosteneffizienz vereinen. Das macht uns zu einem verlasslichen Partner fur nachhaltigen
Geschaftserfolg.

Mit Uber 12.000 Technologie-Expertinnen und -Experten sind wir in mehr als 20 Landern weltweit tatig
und bieten Karrieremaoglichkeiten im Bereich fUhrender Software-Innovationen. Die GFT Technologies
SE (GFT-XE) ist im SDAX der Deutschen Borse notiert.
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Uber Wakefield Research

Wakefield Research (www.wakefieldresearch.com) ist ein fliihrender, unabhangiger Anbieter fir
quantitative, qualitative und hybride Marktforschung. Das Unternehmen unterstltzt weltweit fuhrende
Marken und Agenturen, darunter 50 der Fortune-100-Unternehmen, in insgesamt 96 Landern.
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