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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA DE GFT IT CONSULTING, S.L.U. DEL EJERCICIO 2024

Al Socio de GFT IT CONSULTING, S.L.U.

De acuerdo con el articulo 49 del Cadigo de Comercio, hemos realizado la verificacién, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2024, de GFT IT CONSULTING, S.L.U.
(en adelante la Sociedad) que forma parte del Informe de Gestion de la Scciedad.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente en
materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En este
sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la informacién identificada en
la tabla “indice de contenidos GRI” incluida en el EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestion de la Sociedad, asi como el contenido del
mismo, es responsabilidad de los Administradores de GFT IT CONSULTING, S.L.U. El EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo con lo mencionado para cada
materia en |a tabla “indice de contenidos GRI” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control interno
que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorrecion material, debida a fraude
0 error.

Los administradores GFT IT CONSULTING, S.L.U. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion del EINF.

Nuestra independencia y gestion de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demés requerimientos de ética del Cadigo
Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas internacionales de
independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad
(Codigo de ética del IESBA, por sus siglas en inglés) que estad basado en los principios fundamentales
de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento
profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la firma
disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya politicas y procedimientos
relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y requerimientos legales
y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econdmico, social y medioambiental.
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion independiente
de seguridad limitada basandoncs en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de
acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000
Revisada en vigor, "Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacion
Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Auditorfa y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Gufa
de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida por el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaiia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades de la Sociedad que han participade en la elaboracién del EINF, en la revision de los procesos
para recopilar y validar la Informacién presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacién:

¢+ Reuniones con el personal de la Sociedad para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener
la informacién necesaria para la revision externa.

s Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2024
en funcion del andlisis de materialidad realizado por la Sociedad y descrito en el apartado 2
“Materialidad” del EINF, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

¢ Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2024.

+ Revisién de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion aplicados en
relacion con los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2024.

» Comprobacién, mediante pruebas, en base a |la seleccion de una muestra, de la informacion relativa
a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2024 y su adecuada compilacion a partir de los
datos suministrados por las fuentes de informacion.

» Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.
Fundamento de la conclusion con salvedades

El EINF adjunto no incluye la informacion relativa a las remuneraciones medias, incluyendo la retribucion
variable, dietas e indemnizaciones, de los consejeros y directivos requerida por la normativa vigente.

Conclusion con salvedades

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido, excepto por los efectos de la cuestion descrita en el parrafo "Fundamento de la conclusién con
salvedades”, no se ha puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga creer que el EINF de
GFT IT CONSULTING, S.L.U. correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2024,
no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en
la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccicnados, asi como
aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla “Indice de
contenidos GRI" del citado Estado.
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Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espanfa, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.
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A finales del 2018, entr6 en vigor la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el
texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado
por el Real Decreto Legislativo 172010, de 2 de julio, y la Ley
22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de
informacion no financiera y diversidad (en adelante, la Ley 11/2018)
que sustituye el Real Decreto Ley 18/2017, de 24 de noviembre,
por el que se transpuso al ordenamiento juridico espafiol la
Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, en
lo que respecta a la divulgacion de informacion no financiera e
informacion sobre diversidad.

Sin embargo, una de las novedades que incluye la Ley 11/2018 es
que, en el plazo de tres afios, la Ley aplica también a empresas
con mas de 250 trabajadores, por lo que a partir del afio 2021 la
obligacion de presentar el estado de informacion no financiera
obliga a todas aquellas sociedades que cumplan con dicho
requisito.

Mediante el presente documento, y en base a lo establecido en la
Ley 11/2018, GFT IT Consulting S.L.U. (en adelante GFT o sociedad)
tiene el objetivo de informar sobre cuestiones medioambientales,
sociales y relativas al personal, en relacion con los derechos
humanos, asi como la lucha contra la corrupcion, el soborno y
sobre la propia sociedad que son relevantes para el Grupo en la
ejecucion de sus actividades propias del negocio.

Asimismo, para su elaboracion, se han considerado las Directrices
sobre la presentacion de informes no financieros de la Comision
Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE y

lo establecido en los Estandares de Global Reporting Initiative
(Estandares GRI).

De esta manera, el alcance del presente documento se centrard
en GFT IT Consulting S.L.U., y se corresponde con el ejercicio
fiscal con fecha de inicio a 1 de enero de 2024 y fecha de cierre a
31 de diciembre de 2024, siendo la periodicidad de caracter anual.

La informacion del Estado de Informacién no Financiera de la
Sociedad esta verificada por Grant Thornton S.L.P, en su condicidn
de prestador independiente de servicios de verificacion, de
conformidad con la nueva redaccion dada por la Ley 11/2018 al
articulo 49 del Cédigo de Comercio.
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El analisis de materialidad es un requisito
contemplado para que la informacion dispuesta

en el presente documento sea fiable, completa

y equilibrada. Asimismo, la ley 11/2018 expone

que el Estado de Informacion no Financiera debe
incluir informacion significativa sobre cuestiones
ambientales, cuestiones sociales y relativas al
personal, sobre el respeto a los derechos humanos,
informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y
el soborno e informacion sobre la sociedad.

Para dar respuesta a esto, por lo tanto, GFT IT
Consulting ha llevado a cabo un proceso de analisis
para la identificacion y evaluacion de los aspectos
materiales mds relevantes para la empresa, siendo
el resultado de ello los temas que se enumeran a
continuacion:

Ambito Aspectos materiales

Innovacién y digitalizacion.
Desempefio y sostenibilidad econdmica.
Retencidn de clientes y aumento de ventas.

Cumplimiento de normas externas y politicas internas.
Ciberseguridad y proteccién de datos personales.
Gestion sostenible de la cadena de suministro.

Green Coding y buenas practicas en el desarrollo de sistemas.
Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.
Consumo energético y generacidn de emisiones de gases de efecto invernadero.

Gestidn del clima laboral.

Salud y seguridad de las personas trabajadoras.
Gestidn del talento.

Diversidad, inclusiéon y equidad.

Impulso del talento femenino del entorno con alianzas, patrocinios y voluntariado.
Inclusive Coding.
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Matriz de
materialidad
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Tal y como define la legislacion aplicable, la materialidad es el
umbral que determina los aspectos que son suficientemente
relevantes, tanto para la organizacion como para los grupos
de interés de esta, y sobre los que se debe informar dado
que influyen sustancialmente en la estrategia de negocio.

No obstante, aun no considerandose temas de especial
relevancia segun el estudio inicial, GFT determina igual de
importante considerar todos los ambitos.

En base a los aspectos materiales previamente identificados
como significativos a nivel de Grupo, GFT ha llevado a cabo
un proceso de consulta a sus principales grupos de interés,
con el fin de que se ponderen segun su importanciay
relevancia para cada uno de ellos.

En ese sentido y luego de recoger los correspondientes
resultados, se ha elaborado la matriz de materialidad, donde
se muestran los temas materiales ordenados en base a la
importancia en el seno de la organizacidon y la importancia
que le otorga el entorno, entendiendo éste como las partes
interesadas o grupos de interés de la sociedad.

Gestion del clima laboral
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Cobertura de los
aspectos materiales
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Por ultimo, se indica el perimetro de alcance asociado a cada
uno de los temas materiales contemplados en el presente
documento.

Aspectos Cobertura
materiales interna

Cobertura
externa

Innovacidn y digitalizacién

Desempefio y sostenibilidad econémica

Retencién de clientes y aumento de ventas

Cumplimiento de normas externas y politicas internas

Proteccion de datos personales y ciberseguridad

Gestion sostenible de la cadena de suministro

Green Coding y buenas practicas en el desarrollo de

sistemas

Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos

Consumo energético y generaciéon de emisiones de

gases de efecto invernadero

Gestion de talento

Clima laboral

Salud y seguridad

Diversidad, inclusién y equidad

Impulso del talento femenino del entorno con

alianzas, patrocinios y voluntariado

Inclusive Coding

En este sentido, los distintos aspectos materiales extraidos
del analisis de materialidad han sido incluidos en el informe,
cada uno de ellos en el capitulo correspondiente.
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Modelo de
negocio
r

Como pioneros de la transformacion digital, GFT
desarrolla soluciones para todos los aspectos de

las tecnologias del futuro, desde la ingenieria en

la nube hasta la inteligencia artificial y blockchain/
DLT. Cuentan con una amplia experiencia en
tecnologia, y a lo largo de su trayectoria en el sector
IT, han efectuado grandes alianzas estratégicas y
adquisicion de conocimientos del mercado, lo que les
permite brindar asesoramiento tanto a los sectores
financieros, de seguros, asi como a la industria
manufacturera.

GFT busca a través de soluciones IT el aumento en
la productividad y la creacion de un valor afadido
para todos sus clientes. Las empresas pueden de
esta manera adquirir un acceso facil y seguro a
aplicaciones informaticas escalables y modelos de
negocio innovadores.

GLOBALIZACION » 1987 Fundada por
Ulrich Dietz

» 1997 Suiza Italia | Canadd, Costa Rica Hong Kong Vietnam Chile
=) ; : y Polonia Singapur Colombia
2 2001 Espaiiay Reino unido India
Panama

¥ 2005 Brasil :
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? 2008 EEUU

2017 INDUSTRIAS
2013 SEGUROS

2002 BANCA

TECNOLOGIA
1987 2010 11 12 > 13 >14 >15 > 16 > 17 >18 19 220 > 21 »22 »23 > 24 »>>

HITOS 3 1990 Froyecta principal:

PRINCIPALES GRIT (Entorno orientado a
objetos para interfaces

graficas de usuario)

» 19991PO
GFT cotiza en la bolsa alemana

Sophos Solutions (COL)

Adguisicion de
Asymo (CH)

G2 Systems
Asset deal (USA)
Sempla (IT)
Adquisicién de
Rule Financial (UK}
Adquisicion de
Adesis (ES,MEX)
Adquisicién de
Habber Tec (BRA)
Adquisicion de
MECEMSA (ES)
Adquisicion de
W-NEOQ (CAN, BEL, FRA)
Adquisicion de
AXOOM (DE)
Adquisicion de
IN-GMEH (DE)
Adquisicion de
Targens (DE)
Adquisicién de

> 2001 Outsourcing de TI
Deutsche Bank (DE, ES)

Adquisicién de

¥ 2002 Centro de Desarrollo
nearshore (ES)

> 2004 Certificacion CMMI®



Grupo GFT inicia su recorrido hace mas de 30 afios,
siendo fundado en el afo 1987 y ubicada en mas

de 20 mercados para la proximidad de sus clientes.
Con mas de 12.000 talentos a lo largo de sus filiales,
permite brindar soluciones en todas las areas de
ingenieria de software e innovacion.
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Como se ha mencionado, el presente documento se
centra en la sociedad GFT IT Consulting S.L.U., que se
encuentra dentro del Grupo GFT, cuya matriz es GFT
Technologies S.E., con domicilio social en Alemania. La
Sociedad GFT IT Consulting S.L.U. se constituyo el 9 de
diciembre de 2002, siendo su objeto social, de acuerdo
con los estatutos, la prestacion de servicios de desarrollo
e implantacion de software, asi como servicios de
consultoria en la materia.

En este sentido, mencionar que la sociedad no cotiza
en bolsa, aunque si que lo hace la sociedad matriz en la
Bolsa Alemana.
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GFT IT Consulting S.L.U. tiene su domicilio social en la
Avenida Alcalde Barnils, en Sant Cugat del Vallés, estando
sus operaciones ubicadas en las siguientes localidades:

Alicante Barcelona / Sant
Cugat

GFT IT Consulting, S.L.U.

Calle Colombia, 11 planta 7 GFT IT Consulting, S.L.U.

03010 Alicante Avinguda Alcalde Barnils, 71

T +34 966 015 000 08174 Sant Cugat del Valles
T +34 93 563 9000

Madrid / Alcobendas Zaragoza

GFT IT Consulting, S.L.U. GFT IT Consulting, S.L.U.
Avenida Bruselas 26 Plaza Antonio Beltran
28108 Alcobendas, Madrid Martinez, 1
T +34 91821 8000 50002 Zaragoza

T +34 97 602 3600

GFT cree que la tecnologia es el motor que impulsa los negocios,
pero en un entorno cada vez mds cambiante, la inversion en
innovacion es una necesidad para adaptarse rapidamente a las
fluctuaciones en la demanda, las nuevas informaciones o cambios
en los suministros.

Por ello, la organizacion ofrece a sus clientes un acceso mas facil
y seguro a las aplicaciones informaticas y, por ende, a atractivos
modelos de negocio, a través de un enfoque sistematico donde
la innovacion y la transformacion interactdan hacia la mejora
continua y la consecucion de los objetivos estratégicos.

A partir de una elevada competencia tecnoldgica y la creacion
de alianzas estratégicas, GFT es capaz de disefar soluciones
especificas para cada cliente, que conducen a un rapido
incremento de la productividad e impulsan el crecimiento. Entre
los sectores mas destacados se situan la banca, los seguros y la
industria manufacturera, aunque también se encuentran otros.

Ademas, permite elegir entre una amplia gama de soluciones,
herramientas y activos tecnoldgicos de eficacia probada que
aglutinan toda la competencia técnica y empresarial de GFT.



Lineas de negocio y
servicios ofrecidos
r

Entre los servicios que ofrece GFT IT Consulting S.L.U. encontramos
los que siguen:

m Soluciones DTL para tokenizacion, assets digitales, infraestructuras
crypto, entre otros.

m Soluciones de ciberseguridad al integrar la seguridad como una
parte intrinseca de los modelos de desarrollo.

m Cloud journey, migraciones a la nube, cloud-agnostic y multi-cloud
y soluciones nativas cloud.

m Cloud Mainframe Modernization: Reducir o eliminar el impacto del
mainframe subiéndolo a la nube.

m Soluciones basadas en el Al para incrementar eficiencia de
procesos, mejorar el compromiso con el cliente.

m Recopilacién y procesamiento de datos en tiempo real, loT
Solutions analizar, controlar y automatizar procesos operacionales.

m Servicios de estrategia movil y web, entendiendo como usuarios
finales interactuan con nuestros clientes.

m Soluciones para instituciones financieras de Open APIs, API
Channels, APl Governance, Bank as a Service.

m Servicios de Customer Experience y disefio del servicio para
ayudar a nuestros clientes a dar forma a su estrategia digital.

m Consultoria de mainframe, ahorro de costes, optimizaciéon de la
disponibilidad y desempefio, mejorar procesos batch.

m Integracion de cores bancarios.
m Implementacidn de cores para las compafiias de seguros.

m Consecucion de la excelencia operacional, maximizando la
eficiencia en el mantenimiento y desarrollo de aplicaciones.

m Gran conocimiento de la arquitectura para aumentar la eficacia y
proporcionar la solucién correcta a cada problema.

m Servicios end-to-end del ciclo de vida de los datos.



Es por ello que, para el desarrollo de su negocio, GFT IT Consulting
S.L.U. realiza las siguientes acciones:

m Innovacion, haciendo realidad las ideas para convertirlas en parte de
la marca y alcanzar ventajas competitivas.

m Modernizacion para salvar la brecha entre la tecnologia heredaday la
tecnologia digital del negocio, construyendo un futuro de cambio.

m Desarrollo de softwares a medida e implementacion en las
instalaciones, la nube o como solucién hibrida.

m Gestidn de aplicaciones y ejecucidn de diferentes partes de la
instalacion tecnoldgica en consonancia con los acuerdos de nivel de
servicio acordados.

m Ejecucidn de soluciones en la nube.

B Asesoria, informando de las novedades y capacitando de la manera
adecuada.

De esta manera, y en base a todas las oportunidades y
compromisos de la organizacion, GFT IT Consulting S.L.U. cuenta
con las siguientes lineas de negocio:

Gestion de Consultoria SaaS (Software as a
aplicaciones Service)

Proyectos Externalizacién Mantenimiento de
técnicos de servicios licencias y software

Valor
anadido
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Estructura
organizativa

La responsabilidad por la sostenibilidad recae de forma
conjunta en el Consejo de Administracion (AB) de GFT
Technologies SE, en calidad de maximo érgano de direccién
y control del Grupo GFT, y en los directores ejecutivos de la
compaiia (GEB). Ellos son los responsables de planificar e
implantar la estrategia y las directrices de responsabilidad
social corporativa del Grupo GFT. Los directores ejecutivos
son los encargados de definir los indicadores clave de
rendimiento para temas de sostenibilidad y de supervisar su
evolucion.

Maximo érgano de

direccién y control Junta Administrativa

v A

Maéximo érgano de

gobierno Junta Ejecutiva del Grupo

Supervision
v A : independiente

Supervision de la B Agencias Externas

gestién y riesgos no Comité de RSC GIObaI """ W Auditoria Interna

financieros del Grupo

<II

Partes interesadas

Coordinadores

Adicionalmente, desde el cierre del ejercicio objeto hasta la
fecha de formulacion por el Consejo de Administracion de la
sociedad, no se ha producido ni se ha tenido en conocimiento
ningun hecho significativo digno de mencioén.



Estructura de
gobernanza
r

Seguidamente, se muestra el organigrama operativo del Grupo:

—
&

GFT Spain Organisation
r

Local Business

Banking Insurance DB Spain

Industry Industry

Customer

Business Operations

Marketing

r
Objetivos y
Estrategia

Identidad
corporativa
r

Como empresa, desde GFT son
conscientes de los problemas del
entorno en el que desarrollan su
actividad y de las dificultades que
muchas veces enfrentan los miembros
de la comunidad por diferentes razones
sociales, socioldgicas y laborales, entre
otras. Por ello, la organizacion espera
ser un referente tecnolégico para todos
los actores claves, desde los clientes y
comunidad del sector, hasta para sus
empleados.

Offerings & Bussiness Development

AD&M Hub

Al & Data, Cloud & Cybersecuriy, Digital Channels

Country Manager

Data Protection & Crime
Prevention Program Officer

Executive Committee

International Business

Supply
Demand &
Workforce

International

HR

Facilities
& Purchase

Business Operations

CSR &
Quality &
Local Ops

Transformation & Culture

Offerings & Lab

Mas alla de los limites de la empresa,
GFT se compromete a apoyar a varios
grupos objetivo dentro de la comunidad
tecnolégica mundial para mejorar sus
oportunidades futuras a través del
desarrollo y la expansion de habilidades
tecnoldgicas, a la par que internamente,
damos gran importancia al desarrollo
de nuestros empleados. Los valores del
Grupo se resumen con 5 palabras que
representan nuestra identidad como
empresa de tecnologia innovadora
orientada al cliente y a la plantilla.

Il cxecutive Committee

[ units

[l Horizontal Offering Development

CTO Office
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@ CARING  Nos preocupamos por las personas, las culturas y las opiniones.

COMMITTED

COLLABORATIVE

COURAGEOUS

Estamos comprometidos con nuestra empresa y nuestros clientes.

Colaboramos y tenemos éxito como un solo equipo.

Tenemos el valor de desafiar y abrir nuevos caminos.

@ CREATIVE Convertimos las ideas en soluciones creativas.

Por ello, en GFT IT Consulting S.L.U. se busca la forma de

combinar de manera flexible las practicas ya establecidas con

nuevos conceptos y tecnologias innovadoras y disruptivas,
simplificando e integrando ambos mundos para desarrollar

soluciones sostenibles que otorguen a los clientes una ventaja

frente a los competidores.

Medioambiente

Proteccion del clima & “Sustainability by
design”

B Obtener tantas oficinas libres de
carbono como sea posible.

B Certificar a + personas en
GreenCoding y crear min.
1tech-challenge.

B Sesiones de sensibilizacién para
el disefio de privacidad (Privacy by
Design).

Social

Hacer crecer el talento tecnolégico a
nivel global

B Invertir en la formacién y desarrollo
de nuestro equipo.

B Iniciativas externas para creary
potenciar el talento tecnoldgico.

B Impulsar el conocimiento sobre IA.
B Encuesta Global de empleados.

B Promover equidad y liderazgo
femenino.

B Plan local para mejorar la diversidad,
equidad e inclusién.

Gobierno

Cumplimiento e Integridad Profesional

B Acciones especificas para la reduccién
de emisiones de carbono.

B Informes ESG alineados con Taxonomia
UE.

B Sistema sdlido de recopilaciény
gestion de datos RSC.
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En linea con ello, GFT IT Consulting S.L.U. ha elaborado un Plan estratégico
llamado 3YFN. Este programa, iniciado hace tres afios, culminé con éxito durante
el periodo 2024. Al cumplir con los objetivos establecidos, se ha logrado ejecutar
el plan de transformacion, evidenciando la capacidad de la organizacion para
expandirse en el mercado y competir en un entorno dindmico, mas alld de su base
tradicional de clientes. A continuacion, se detallan los objetivos alcanzados:

m Internacionalizar los servicios, pasando de un 32% de alcance internacional a
un 38%.

m Crecer geograficamente a través de oficinas inteligentes y opciones de trabajo
hibridas.

m Continuar trabajando para los sectores de la banca, los seguros y la industria,
asi como diversificar los sectores abastecidos.

m Seguir desarrollando los productos y servicios ofrecidos con tal de
homogeneizar el peso de cada uno de ellos, no solo a través de pedidos de
clientes, sino también a través de la venta proactiva.

m Seguir ofreciendo empleo de calidad y oportunidades de crecimiento
econdmico, tanto dentro de la plantilla como externamente.

m Continuar las colaboraciones con empresas del sector e impulsar las sinergias
con otros tipos de actividad, no solo a través de proveedores cloud y de
software, sino también con perfiles de consultoria, entre otros.

A partir del 2025, se iniciard un nuevo programa denominado 3YTS (3 Years To
Scale), con el cual se buscara convertir a la compafiia en una scale-up. Para lograrlo,
se trabajard en una mayor diversificacion tanto en las ofertas de valor dirigidas a los
clientes como en la ampliacion de la base de clientes y sectores atendidos.




r
Riesgos

Identificacion
de riesgos
r

En esta identificacidn, se consideran tanto los riesgos asociados al
plan estratégico de la organizaciéon como los potenciales riesgos
emergentes, entendiéndose estos Ultimos como aquellos riesgos
que pudieran tener un impacto adverso en el desempeifio futuro.

En este marco, GFT lleva a cabo:

m |ldentificacidn de los riegos potencialmente susceptibles de
suceder por la actividad de la organizacion.

m Anélisis de los riesgos identificados, tomando en consideracién
las causas y las fuentes de generacion, la gravedad de las
consecuencias derivadas, asi como la probabilidad de ocurrencia
de todos ellos.

m Valoracidn a través de una serie de criterios, internos o externos,
considerado los objetivos de la organizacidn y las politicas de esta.

Dentro de las tendencias mas generales que puedan afectar a la
organizacion y a su objetivo con la sostenibilidad, se han identificado
los siguientes riesgos:

m Cambios legislativos.

m Proteccidn de datos personales y ciberseguridad.

m Fuga o robo de datos.

m Captacion y retencidn de talento.

m Capacitacidn de los profesionales.

m Adaptacion a las necesidades de los clientes.

m Consumo energético y aumento de costes.

m Generacidn de residuos y emisiones resultantes del proceso de
digitalizacion.

m Gestidon de la cadena de suministro.



Gestion
de riesgos
r

Con tal de poder hacer frente a los potenciales
riesgos enumerados anteriormente, GFT IT
Consulting S.L.U. dispone de una serie de politicas,
protocolos y procedimientos que actian como hoja
de ruta y que marcan las actuaciones en nombre
de la organizacion. Entre estas principales politicas,
por un lado, es importante destacar aquellas que
tienen un alcance transversal para la totalidad de
las dreas y departamentos de la empresa:

m Cddigo ético, de aplicabilidad a todos los
profesionales, que conforma el conjunto de
principios y normas de conducta que deben regir
todas las actuaciones de la organizacion.

m Politica RSC, que marca las directrices y normas
que la organizacidon asume para mejorar su
impacto en el entorno que la rodea.

m Politica medioambiental, dénde se describen
las normas de actuacion que debe seguir la
organizacion en materia de medio ambiente
para la consecucidon de una serie de objetivos
especificos marcados en esta tematica.

m Politica de desconexidn digital, que plasma el
derecho a la desconexién del trabajador.

m Politica de teletrabajo, con el conjunto de reglas
e instrucciones que deben tener en cuentas los
empleados para trabajar de forma remota.

m Politica de registro y flexibilidad horaria, que
adecua la jornada laboral a las necesidades de
las personas trabajadoras.

m Politica de salud y seguridad en el trabajo, que
incluye los principios de comportamiento bdsico
y los compromisos de la organizacidon en materia
de salud y seguridad.

m Manual de prevencion de riesgos laborales,
que comunica a todos los trabajadores de la
organizacidén y que se recoge toda la informacién
concerniente a esta materia.

m Plan de formacioén anual, que guia la

sistemadtica a seguir en la identificacion

de las necesidades formativas de la
organizacion y la elaboracion de la hoja de
ruta para poder dar respuesta a las mismas.

Plan de igualdad de oportunidades, con
el conjunto de medidas evaluables a llevar
a cabo por la organizacién para remover
los obstdculos que impiden o dificultan

la igualdad efectiva entre hombres y
mujeres, asi como para eliminar la total
discriminacidon en este ambito.

Protocolo de prevencidon y actuacion
frente al acoso, ddnde se contemplan
aquellas medidas que son necesarias para
prevenir, evitar o eliminar cualquier tipo de
acoso laboral en la organizacion.

Politica de diversidad e inclusidn,

que muestra el compromiso de la
organizacion entorno a la individualidad,
garantizando una cultura inclusiva y libre
de discriminacion.

Politica antisoborno y anticorrupcion,
donde se expone detalladamente los
aspectos para tener en cuenta para la
prevencion y actuacion frente a situaciones
de corrupcién y soborno.

Politica de proteccion de datos, dénde
se recogen las directrices a seguir en
materia de proteccion de datos y el modo
en el que la organizacion lleva a cabo los
tratamientos de datos personales durante
el ciclo de vida de los mismos.

Politica de cambio climatico, esta politica
comenzd a implementarse a finales del
2024 y detalla el enfoque de GFT para
reducir su huella de carbono y mitigar los
efectos relacionados con el clima.






Como se ha comentado, para la sociedad es
realmente importante desarrollar su actividad

con la aplicacion de los principios de prevencion,
minimizacion y compensacion, siendo su finalidad

la mejora de su desempeno medioambiental. Por

ello, Grupo GFT cuenta con un conjunto de normas y
politicas que buscan, no solo cumplir con la normativa
aplicable, sino también incorporar las mejores
practicas y recomendaciones locales y globales sobre
el medio ambiente y la sostenibilidad.

La sostenibilidad es parte de la estrategia del
Grupo, es por ello que dispone de una Politica
medioambiental que se aplica para alcanzar su
objetivo en la materia, siendo a su vez vinculante

a GFT IT Consulting S.L.U. En dicha politica,

la organizacion se compromete a integrar la
responsabilidad medioambiental en su modelo de
negocio y a contribuir al desarrollo sostenible. En
particular, GFT contribuye y apoya el ODS 13 - Accidn
por el clima, ademas de tener en cuenta el resto de
ODS para disenar el desarrollo empresarial, como el
ODS 9 - Industria, innovacion e infraestructura.

Dentro de los principales objetivos de esta politica medioambiental se destaca
la reduccién continua de huella ecoldgica asociada a la actividad, siendo los
principios de actuacién bésicos los que se enumeran a continuacion:

m Darle prioridad a la produccidén ecoldgica y a la durabilidad en el ambito de

las adquisiciones.

m Establecer y mantener una gestion de los recursos respetuosa con el medio

ambiente y la economia.

m Animar a todos los empleados a tener una conciencia medioambiental en

su comportamiento.
m Animar a los proveedores a apoyar las acciones de la compafiia.

m Apoyar a clientes y socios de GFT para que alcancen sus propios objetivos
medioambientales a través de un software sostenible y una programacion

energéticamente eficiente.



En linea con ello, GFT. tiene un gran compromiso con
los distintos grupos de interés, promoviendo una cultura
medioambientalmente responsable que:

m Fomente formar y concienciar a sus empleados sobre
la importancia de actuar de forma responsable con el

medioambiente.

m Promueve las mejores practicas de gestidn y las

normas medioambientales obligatorias en la cadena de

suministro y a sus socios comerciales.

m Incorpore criterios medioambientales en las compras
como el consumo de energia y las emisiones de

carbono.

m Colabore con clientes y socios en la promocién de

una economia baja en carbono, fomentando el uso de

nuevas tecnologias como primer impulso para abordar

retos medioambientales.

m Comunique de forma periddica y transparente los
resultados medioambientales a todas las partes

interesadas.

Por otro lado, desde la organizacion se trabaja
continuamente para contribuir a los compromisos
climaticos del Acuerdo de Paris, siendo el control y
seguimiento de las emisiones de gases de efecto
invernadero un aspecto clave en el desarrollo de la
actividad, pretendiendo alcanzar una reduccién del 50%
del alcance 1y 2 para el afio 2030, tomando como afio
base el 2020.

La actividad desarrollada por GFT IT Consulting S.L.U. no
implica un riesgo importante para los distintos aspectos

medioambientales, aunque sin embargo, la organizacion

estd actualmente trabajando en su compromiso con el

medio ambiente y en la preparacion de documentacién

relativa a su gestion interna, entre la que se encuentra

la identificacion y evaluacion de aspectos potenciales,

los cuales principalmente se relacionan con el
consumo de recursos energéticos y la generacion
de emisiones de gases de efecto invernadero,
asi como la seleccidén y evaluacidon de empresas

proveedoras y subcontratadas.

Del mismo modo, es importante destacar el
progreso que estd teniendo lugar a lo largo de toda
la cadena de valor de la organizacion, dénde de
manera paulatina se estdn implementando avances
en el cuidado y proteccion del medio ambiente,

entre otras materias aplicadas.

Por ultimo, mencionar que la Sociedad ha adoptado
las medidas oportunas en relacién con la proteccién
y mejora del medio ambiente y la minimizacién, en
su caso, del impacto medioambiental, cumpliendo
con la normativa vigente al respecto. Del mismo
modo, durante el periodo objeto del informe, el afio
2024, no se han realizado inversiones de caracter
medioambiental y no se ha considerado necesario
registrar ninguna dotacion para riesgos y gastos de
cardcter medioambiental, al no existir contingencias
relacionas con la proteccidon y mejora del medio

ambiente.



En materia de residuos, aunque no se ha identificado
como un aspecto especialmente significativo

debido al tipo de actividad en la que se centra

la organizacién, GFT gestiona debidamente los
residuos que se generan como consecuencia de su
actividad, siguiendo siempre los principios bdsicos
de la economia circular y aplicando preferentemente

acciones de prevencion, reutilizacidn, reciclado y otros

tipos de valoracién, como la valorizacidon energética.

Para la totalidad de las oficinas y centros de
trabajo de la organizacidn, existe una generacion
de residuos sélidos urbanos o asimilables a
urbanos que, siguiendo el procedimiento habitual
de recogida, son depositados en los diferentes
contenedores de reciclaje de la via publica,
aunque por el momento la organizacién no realiza

seguimiento de éstos.

Sin embargo, y como parte de su compromiso con el
medio ambiente, la organizacion impulsa la compra
de productos tecnolégicos con foco en la calidad,
apreciando la durabilidad y la eficiencia energética
de dichos dispositivos, lo que resulta en una

generacién mas pequefia de desechos.

Ahora bien, a pesar de ello, debido al desarrollo de
la actividad de GFT IT Consulting se generan otros
tipos de residuos que, la organizacion ha trabajado
en torno a la norma internacional 1ISO 14001,
habiendo obtenido el certificado durante el afio
2023 en las oficinas de Sant Cugat y extendiéndola
en 2024 a las de Alcobendas.

GFT IT Consulting S.L.U. busca gestionar sus procesos
de manera mds documentada y protocolizada. Por
ello, a pesar de ser clasificada por el sistema NIMA
como una empresa con baja significancia en términos
de generacién de residuos, durante el afio 2023 se
registré como productor de residuos, iniciando asi

su colaboracion con gestores autorizados. En este
contexto, se identifican y gestionan especificamente

los siguientes tipos de residuos:

m Las pilas y baterias, que se separan en
contenedores especificos dispuestos en los
diferentes centros de trabajo y posteriormente

entregados en puntos verdes.

m Los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
o RAEE, que tratan siempre de tener una segunda
vida util a través de donaciones o, cuando no es

posible, se asocian con gestores autorizados.

B Se han eliminado el 100% de las papeleras
individuales de las oficinas, dejando Unicamente
aquellos contenedores de las zonas comunes,
con el Unico propdsito de impulsar la separacion

selectiva de los residuos.

Adicionalmente, también durante el periodo objeto, el
afio 2024 GFT IT Consulting S.L.U. también ha obtenido
otros sellos, tales como RSA (Responsabilidad Social
de Aragon) y RSA plus; también se logré obtener el
sello de excelencia en Madrid, la certificacion ISO 9001
integrada con la ISO 14001y Sello de Empresa Solidaria
en motivo de las buenas practicas medioambientales

que tiene implementadas.

En linea con ello, y por su gran compromiso Grupo
GFT ha obtenido la calificacién Bronce de EcoVadis,

durante el periodo objeto del informe.

MADRID,
o exeelente
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EMPRESA CERTIFICADA




Dentro de su compromiso con el cuidado del medio
ambiente, GFT IT Consulting S.L.U. se centra en trabajar de
forma respetuosa con éste y los elementos que lo conforman,
realizando un consumo responsable de los recursos durante
todas las etapas y procesos de su actividad, especialmente

en lo que se refiere al consumo de energia.

Agua
r

Si bien no es significativo debido al tipo de actividad a la
que se dedica GFT IT Consulting, el consumo de agua de
la organizacion durante el periodo objeto ha sido de 3.680 m3
(3.864 m3 en el afio 2023 y 5.705 m3' en el afio 2022).

Este consumo es de tipo sanitario, pues no existe un
consumo asociado a etapas productivas, por lo que mds
alld del control y seguimiento del mismo y las tareas de
mantenimiento preventivo, no se destinan otros recursos a

la implementacién de medidas.

Energia
r

En cuanto al consumo de energia de GFT IT Consulting
encontramos dos fuentes principales, la electricidad y los

combustibles.

La mayor parte de la electricidad proviene de
comercializadoras con certificado de Garantia de Origen
renovable. En la siguiente tabla se detallan los consumos
totales, diferenciando entre los que cuentan con garantia
de origen y los que corresponden al mix eléctrico, tanto

para el periodo objeto, como para 2023 y 2022:

2024 20232 20222
Electricidad GdO (kWh) 1.221.766 1.498.381 1.088.309
Electricidad Mix (kWh) 35.496 84.923 16.244
Total kWh 1.257.262 1.583.304 1.104.553

La tabla refleja la reduccion del consumo de
electricidad del mix, siendo sustituido por energia
de fuentes renovables. En la actualidad, el 97% de la

electricidad dispone de Garantia de Origen.

Con el propdsito de optimizar el consumo energético,
GFT IT Consulting ha llevado a cabo el traslado

de sus oficinas en los Ultimos afios, priorizando
espacios mds compactos y con un disefio orientado
a la eficiencia energética. Asimismo, las oficinas de
Sant Cugat y Zaragoza cuentan con instalaciones

de placas solares fotovoltaicas. No obstante, dado
que los seis centros de trabajo de GFT operan bajo
régimen de alquiler, existen ciertas limitaciones en el
control y seguimiento del consumo energético en las

dreas comunes.

Como medidas implementadas en estos Ultimos afios
para mejorar la eficiencia energética de los procesos
de la organizacién y, con ello, reducir el consumo de

electricidad, se destacan las que siguen:

m Tareas de mantenimiento preventivo para la
deteccion de problemas o errores que hagan

disparar el consumo de electricidad.

m Utilizacion de espacios con mejores

prestaciones energéticas.

m Cambio de la luminaria por bombillas led de

bajo consumo.

m Auditorias de eficiencia energética cada 4 afios,

siendo la ultima en 2022.

m Uso de comercializadoras de electricidad que
utilicen fuentes renovables o con certificado de

Garantia de Origen.

m Traslado de las diferentes oficinas a espacios

con mejores y mds respetuosas infraestructuras.

1. Elconsumo del centro de trabajo de Lleida se ha estimado utilizando un promedio de los consumos por cantidad de empleados. Este dato se ha corregido respecto a lo informado el afio anterior.
2. Se harealizado el desglose de datos para 2023y 2022, ya que en ambos afios hubo consumo de electricidad tanto con Garantia de Origen como del mix eléctrico, lo que no se habia

reflejado de esta manera previamente.



Por otro lado, los combustibles utilizados
provienen de contratos de renting destinados
al desplazamiento de parte de las personas
trabajadoras de la organizacion.

En los Ultimos afios, se han implementado
diversas medidas para reducir el consumo de
combustibles asociados a los desplazamientos de
las personas trabajadoras de GFT IT Consulting.

Entre estas iniciativas destacan las siguientes:

m Digitalizacién de procesos y fomento de las

tecnologias.

m Priorizacidn de vehiculos de tipo hibrido o
eléctrico. Durante el periodo 2024 el 26% de la
flota utilizada fue hibrida o eléctrica.

m Instalacion de cargadores eléctricos en las
zonas de aparcamiento de algunos de los

centros de trabajo.

Contrariamente a la creencia popular, la
digitalizacidon y el uso de las nuevas tecnologias
también tienen su participacion en la generacién
de emisiones de gases de efecto invernadero.
Ahora bien, el desarrollo de la actividad de la
organizacion no es susceptible de causar perjuicio
y no existe impacto asociado a vertidos en las
aguas, contaminacion acustica o luminica, ni

cualquier otro tipo de contaminacion posible.

GFT, a través de su estrategia, tiene un claro
objetivo en relacidon a la adaptacion y mitigacion
del cambio climético, pues es plenamente
consciente de su contribucidn a esta problematica
medioambiental y se encuentra plenamente
comprometida a trabajar en la reduccién de

las emisiones de gases de efecto invernadero
que se puedan derivar de su actividad, ya sea

directamente como indirectamente.

Tal y cdmo se indica, muchos de los vehiculos utilizados
por la sociedad son de tipo hibrido o eléctrico, y a
medida que va avanzando el renting de los mismos, se

intenta seguir avanzando en esta linea.

Ahora bien, hay una parte de estos que hacen uso
de algun tipo de combustible. En la siguiente tabla se
detallan los consumos de diésel y gasolina durante el

periodo objeto, asi como en 2023y 2022:

2024 2023 2022
Diésel (I) 19.502 24.939 26.320
Gasolina (1) 2.1 3.338 4.648
Total (I) 22.213 28.277 30.968°

3. Se hamodificado el dato de 2022, sumando el consumo de diésel hibrido al total de diésel
y el de gasolina hibrida al total de gasolina. Esta actualizacion se realizé para mantener
el mismo criterio de célculo aplicado en 2023y 2024, asegurando asi la coherencia en la
comparacion de datos entre los afios.

De esta manera, y segun se han ido comentado, las
medidas que la organizacién ha implementado o que se

encuentra implementando se resumen en las siguientes:

m Control y seguimiento de los consumos de

electricidad, asi como la deteccién precoz de fugas.

m Mejora de las prestaciones de los diferentes centros
de trabajo de la organizacién para una mejor

eficiencia energética y ahorro de electricidad.
m Fomento de fuentes de energia renovables.

m Impulso de tecnologias mas respetuosas con el

medio ambiente.
m Realizacion de auditorias de eficiencia energética.

m Formacion y sensibilizacién.



Shaping Estado de

the future informacion
of digital no financiera
business

Ademas de todo lo listado, dentro de este mismo dmbito recalcar la
participacion a medidas de compensacion de emisiones. En este sentido,
GFT estd tratando de localizar alguna iniciativa que tenga como propdsito
alcanzar las recomendaciones del Acuerdo de Paris de mantener el

aumento de la temperatura del planeta por debajo de los 2°C con respecto

a los niveles preindustriales.

El total de emisiones en 2024 fue de 59,30 t CO,e, mientras que en 2023
alcanzd las 86,07 t CO,e y en 2022 fue de 72,41t CO,e. Estos célculos
se realizaron utilizando la calculadora del Ministerio para la Transicién
Ecoldgica (MITECO). Para 2023 y 2024, se emplearon los factores de
conversion correspondientes a 2023, mientras que en 2022 se aplicaron
los factores de ese afio.

La organizacion reconoce su responsabilidad en la lucha contra el cambio
climatico y considera fundamental seguir avanzando en el célculo de la
huella de carbono asociada a su actividad. De manera simplificada, la
sociedad ha considerado los siguientes alcances:

r r
Alcance 1

Alcance 2

Se trata de emisiones directas
asociadas al consumo de
combustibles, y aunque suelen
relacionarse a procesos
productivos, existe una parte
importante que proviene del uso
de vehiculos, como es el caso.
Por ello, y llevando un control

y seguimiento del consumo

de combustibles de su flota

de vehiculos, se han estimado
unas 50,07 toneladas de CO2
equivalente (63,99 toneladas
de CO2 equivalente en el afio
2023y 67,98 toneladas de CO2
equivalente en el afio 2022)*

El Alcance 2 presenta las emisiones
indirectas de GEIl asociadas al
consumo de electricidad. Aunque
la mayor parte de la electricidad
utilizada cuenta con garantia de
origen renovable, alin existe una
proporcién proveniente del mix
eléctrico, lo que genera emisiones.
En 2024, estas emisiones fueron
de 9,23 t CO,e. Dado que en 2023
y 2022 también hubo consumo de
mix eléctrico, se han actualizado
los datos, alcanzando 22,08 t CO,e
en 2023y 4,43t CO,e en 2022.

Proteccion y cuidado
de la biodiversidad

r

Debido al tipo de actividad en la que se centra GFT, no
existe un impacto sobre la biodiversidad. No obstante,
la organizacién aplica el principio de precauciény se
ubica la totalidad de sus centros de trabajo dentro del
entorno urbano.

* Se han actualizado los datos de toneladas de CO; equivalente para 2023y 2022, incorporando
el consumo de diésel hibrido al total de diésel y el de gasolina hibrida al total de gasolina. Esta
actualizacién se realizé para mantener el mismo criterio de célculo utilizado en 2024 y garantizar la
coherencia en la comparacion entre los afios. Ademads, en esta revision se aplicaron los factores de
conversion de 2023, ya que actualmente estdn disponibles, mientras que en el calculo anterior se
utilizaron los factores de 2022 debido a su disponibilidad en ese momento.

r
Alcance 3

En la actualidad, GFT no dispone
de los datos suficientes y
correspondientes para realizar el
cdlculo de las emisiones de gases
de efecto invernadero de alcance
3, las cuales se corresponden
con las emisiones indirectas
producidas por instalaciones,
centros u operaciones no
controladas por la organizacion.
Ahora bien, en el afio 2023 se
inicié un proceso de recopilaciéon
de informacidn sobre los recursos
necesarios para ampliar este
andlisis en el futuro.




En linea con su compromiso con el medio ambiente,
e incorporando todas las actuaciones en la materia,
GFT crea y desarrolla sus servicios y productos de
manera responsable. En esta linea, la organizacion
promociona la integracion de software dentro de
los programas de sostenibilidad de sus clientes,
impulsando la reduccion en el uso de energias y la
generacion de gases de efecto invernadero.

Ampliando a servidores y dispositivos de consumo
en todo el mundo, Green Coding se basa, por ello,
en principios arquitectonicos (apagar cuando esta
inactivo, evitar el consumo impulsivo y concentrar
la inversion en tiempo y energia) y se apoya en tres
pilares basicos:

Se genera
(el propio cédigo).
;Es eficiente en términos
de beneficio entregado
o de energia invertida?

Se genera. (Es eficiente
el ciclo de vida de
desarrollo del software?
;Podria generarse el
mismo cddigo con
menos energia?

Se ejecuta el software
(la plataforma final
que ejecuta el cédigo).
;Consume la minima
energia necesaria para
ejecutar el cédigo

generado?

Logica mas ecologica Metodologia mas verde Plataforma mas verde
r r r

m Contenido visual orientado a
los beneficios.

m Retroalimentacidn rapida,
mejores decisiones.

m Utilizacion dptima.

m Configuracion precisa.

m Cddigo cero desperdicio. m Salida reutilizable.

m Métricas holisticas.
m Recursos de baja huella.

m Frecuenciade usoy
proximidad.



social
relati
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Compromiso con Best m
los empleados Workplaces

r en Tecnologia

Para GFT, las personas trabajadoras constituyen

su principal activo para la creacion de valor

de forma sostenible. En un entorno altamente
competitivo, contar con un capital humano altamente
heterogéneo, que posea las mejores capacidades

y muestre un fuerte compromiso con el proyecto
empresarial, resulta fundamental para afrontar los
cambios y ser lider en el sector.

Siguiendo esta linea, la organizacion ha renovado una
vez mas el distintivo Best Place to Work. A nivel global,
GFT ha sido reconocida entre las 25 mejores empresas
para trabajar en el mundo y ocupa el quinto puesto de
Best Workplaces Espaia en la categoria de empresas
con mas de 1.000 empleados, destacandose como la
primera del sector IT en este ranking.

Como parte de sus prioridades, continua

fortaleciendo su cultura interna y desarrollando las
siguientes lineas de trabajo:

El bienestar laboral es un estado de equilibrio positivo Las organizaciones se encuentran ante el reto de

que mantienen las personas en el entorno de trabajo, conseguir involucrar a los equipos en una unica misidn
lo que se ve directamente influenciado por diferentes o propdsito, por lo que contar con personas que quieran
aspectos que conforman la vida profesional, entre dar y den lo mejor de si mismas es una de las maximas
los que se encuentran la seguridad, la autonomia y el prioridades de éstas.

ambiente de trabajo.

Promover el trato justo y ofrecer una experiencia Los grandes desafios globales, la disrupcion tecnoldgica,
laboral de calidad, significa que cada persona, el cambio climatico y las desigualdades sociales no
independientemente de su rol en la organizacion, su solo atafien a los gobiernos, sino que las propias
género, orientacion sexual, etnia o religién, pueda organizaciones son claves para ayudar a construir

ser ella misma en su lugar de trabajo, por lo que es negocios sostenibles desde el liderazgo consciente,
necesario promover politicas de diversidad e inclusion donde se pretende equilibrar el crecimiento econdmico

en la empresa. con el bienestar social y la defensa del entorno.



Creacion de empleo
r

Tamano y distribucion
de la plantilla
r

GFT IT Consulting S.L.U. cuenta, a fecha 31 de diciembre de 2024, con un total
de 2.149 personas trabajadoras en plantilla, siendo:

m 1.614 hombres, 535 mujeres.

m En cuanto a la edad, 261 personas se ubican en la franca de edad menor a
30 afios, 1439 personas se ubican en la franja de edad comprendida entre
30y 49 afios y 449 personas tienen 50 afios o mas.

m En relacién con la categoria profesional, 1 persona se corresponde a la
categoria de Direccidn, 122 personas se corresponden con la categoria
de Administrativos y 2026 se corresponden a la categoria de técnicos y

profesionales cientificos e intelectuales y de apoyo.

Distribucion de plantilla - 2024

Franja de edad Sexo / Categoria Direccion Empleados de tipo Técnicos y profesionales Total
profesional administrativo cientificos e intelectuales
y de apoyo
Menores de 30 afios H 0 6 206 212
M (0] 13 36 49
Entre 30 y 50 afios H 1 14 1.074 1.089
M 0 56 294 350
Mayores de 50 afios H 0 18 295 313
M 0 15 121 136

Total 1 122 2.026 2149



A modo comparativo, los datos del ejercicio anterior:

Distribucion de plantilla - 2023

Franja de edad Sexo / Categoria Direccion Empleados de tipo Técnicos y profesionales Total
profesional administrativo cientificos e intelectuales
y de apoyo
Menores de 30 afios H 0 5 248 253
M 0 13 44 57
Entre 30 y 50 afios H 1 17 1.081 1.099
M 0 52 300 352
Mayores de 50 afios H 0 16 252 268
M 0 15 104 119
Total 1 118 2.029 2148
Distribucion de plantilla - 2022
Franja de edad Sexo / Categoria Direccion Empleados de tipo Técnicos y profesionales Total
profesional administrativo cientificos e intelectuales
y de apoyo
Menores de 30 afios H 0 2 254 256
M 0 1" 36 47
Entre 30 y 50 afios H 1 17 1.000 1.018
M 0 54 288 342
Mayores de 50 afios H 0 1 21 222
M 0 1 88 99
Total 1 106 1.877 1.984



Personal con
discapacidad
r

Durante el periodo objeto, el afio 2024, ha habido un total de 24 empleados
con discapacidad (7 mujeres y 17 hombres), tanto en 2023 como 2022

hubo 19 empleados con discapacidad. En este sentido, al no alcanzar el 2%
de empleados con discapacidad en la plantilla, la sociedad se acoge a las
medidas alternativas que se indican seguidamente:

m Facturacién a centros especiales de empleo de 284.980 €.

m Donacidn de 69.865 € a fundaciones tales como Adecco, Icaria y Randstad,

entre otras.

Tipologia de
contratos
r

GFT, dentro de su compromiso con las personas y la ocupacion de calidad,
fomenta el trabajo y el crecimiento econdmico del entorno en el que opera,
siendo la distribucién de contratos la que se muestra a continuacion:

Distribucion de plantilla - 2024

Franja de edad Menores de 30 aios Entre 30 y 50 afios Mayores de 50
Tipo de contrato Jornada de H M H M H M
trabajo/Sexo
Indefinido Completa 212 49 1.077 303 308 129
Parcial 0 0 12 47 5 7
Temporal Completa 0 0 0 (0] 0 0]
Parcial 0 0 0 0 0 0

Total 212 49 1.089 350 313 136

Total

2.078
71

2149



A modo comparativo, los datos del ejercicio anterior:

Distribucion de plantilla - 2023

Franja de edad Menores de 30 aios Entre 30 y 50 afios Mayores de 50
Tipo de contrato Jornada de H M H M H M
trabajo/Sexo

Indefinido Completa 252 57 1.082 299 265 113
Parcial 1 0 17 53 3 6
Temporal Completa 0 0 0 0 0 0
Parcial 0 0 0 0 (0] 0

Total 253 57 1.099 352 268 119

Distribucion de plantilla - 2022

Franja de edad Menores de 30 aios Entre 30 y 50 afios Mayores de 50

Tipo de contrato Jornada de H M H M H M
trabajo/Sexo

Indefinido Completa 254 46 995 283 221 92

Parcial 2 1 23 59 1 7

Temporal Completa 0 0 0 (0] 0 0]

Parcial 0 0 0 0 0 0

Total 256 47 1.018 342 222 99

Total

2.068
80

2148

Total

1.891
93

1.984



Rotacion de personal

Nuevos talentos
r

Durante el ejercicio, se han incorporado 240 trabajadores nuevos en plantilla
(410 incorporaciones en 2023 y 460 incorporaciones en el afio 2022), siendo
en su mayoria Técnicos y profesionales cientificos e intelectuales y de apoyo,

por la naturaleza de su actividad.

Sexo / Categoria
profesional

Total

Direccion

Altas - 2024
Empleados de tipo Técnicos y profesionales cientificos
administrativo e intelectuales y de apoyo
2 187
5 46
7 233

Total

189
51

240



A modo comparativo, los datos del ejercicio anterior:

Sexo / Categoria
profesional

Total

Sexo / Categoria
profesional

Total

Direccion

Direccion

Altas - 2023
Empleados de tipo Técnicos y profesionales cientificos
administrativo e intelectuales y de apoyo
1 331
8 70
9 401
Altas - 2022
Empleados de tipo Técnicos y profesionales cientificos
administrativo e intelectuales y de apoyo
8 388
7 57
15 445

Total

332
78

410

Total

396
64

460



Cese de
personal
r

Por otro lado, durante el periodo objeto, en GFT se produjeron un total de
244 bajas (252 bajas en el afio 2023 y 295 bajas en el afio 2022). Ahora bien,
entre estas bajas, se ubican 63 despidos (34 despidos en el afio 2023 y 22
despidos en el afio 2022), los que se muestran desglosados por género, edad
y categoria profesional en la tabla que sigue:

Despidos - 2024

Franja de edad Sexo / Categoria Direccion Empleados de tipo
profesional administrativo

Menores de 30 afios H 0 (0]
M 0 (0]
Entre 30 y 50 afios H 0 1
M (0] 0
Mayores de 50 afios H 0 0
M 0 0
Total 0 1

* Elaumento de despidos durante 2024 se debe principalmente al incremento del nimero de
personas desasignadas (sin proyecto) en el tltimo trimestre del afio, por encima de los ratios
habituales, lo que llevé a GFT a tomar medidas para ajustar esta situacion.

Técnicos y
profesionales
cientificos e
intelectuales y de
apoyo

18
2

26

62

Total*

18

27

©

63



A modo comparativo, los datos del ejercicio anterior:

Despidos - 2023
Técnicos y
Franja de edad Sexo / Categoria Direccién Empleados de tipo profesionales Total
profesional administrativo cientificos e
intelectuales y de
apoyo
Menores de 30 afios H 0 0 15 15
M 0 0] 0] o
Entre 30 y 50 afios H 0 0 13 13
M (0] 2 1 1
Mayores de 50 afios H 0] 0 1 1
M o o 2
Total (4] 2 32 34
Despidos - 2022
Técnicos y
Franja de edad Sexo / Ca'tegorla Direccién Emplezfc!os de' tipo pr.Ofes,l?nales Total
profesional administrativo cientificos e
intelectuales y de
apoyo
Menores de 30 afios H 0 0 1" 1
M 0 0] 0] o
Entre 30 y 50 afios H 0 0 6 6
M 0] 1 1 2
Mayores de 50 afios H (0] 0 1 1
M o 1 1 2
Total 0 2 20 22

Por ello, y considerando tanto las incorporaciones como las salidas del afio 2024, GFT IT Consulting
ha aumentado sus personas trabajadoras en plantilla en 147 (158 en el afio 2023 y 165 en el afio
2022), siendo este incremento ubicado casi en su totalidad en la categoria profesional de técnicos y
profesionales cientificos e intelectuales y de apoyo.



Politica retributiva
r

En cuanto a las remuneraciones medias del resto de personal de GFT durante
el periodo objeto del informe, las cuales incluyen tanto el salario fijo como las
variables target, en la siguiente tabla se pueden apreciar por género, edad y
categoria profesional:

Remuneraciones medias (en euros) - 2024

Franja de edad Sexo / Categoria Empleados de tipo Técnicos y profesionales Total
profesional administrativo cientificos e intelectuales y de
apoyo
Menores de 30 afios H 26.467 31.215 31.081
M 26.985 30.323 29.438
Entre 30 y 50 afios H 41.510 47.403 47.283
M 42192 41.831 41.888
Mayores de 50 afios H 72.972 60.321 61.049
M 58.087 54.467 54.866

Total 46.215 46.948 46.884



A modo comparativo, los datos del ejercicio anterior:

Franja de edad

Menores de 30 afios

Entre 30 y 50 afios

Mayores de 50 afios

Total

Franja de edad

Menores de 30 afios

Entre 30 y 50 afios

Mayores de 50 afios

Total

Remuneraciones medias (en euros) - 2023

Sexo / Categoria
profesional

=T =TI

I

Empleados de tipo
administrativo

23.480
26.577

45.265
41.584

72.491
55.573

45.663

Técnicos y profesionales
cientificos e intelectuales y de
apoyo

29.575
28.529

46.667
41105

58.851
55.337

45.320

Remuneraciones medias (en euros) - 2022

Sexo / Categoria
profesional

=T =T

I

Empleados de tipo
administrativo

20.000
26.509

43.376
40.683

76.100
52.855

44192

Técnicos y profesionales
cientificos e intelectuales y de
apoyo

27151
29.594

44.844
39.689

58.327
54.359

43.328

Total

29.455
28.084

46.645
41176

59.665
55.367

45.339

Total

27.095
28.872

44.819
39.846

59.208
54,192

43.374



Brecha salarial
r

Para calcular la brecha salarial de la sociedad, la cual se define como el

hecho de que las mujeres cobren salarios inferiores a los hombres por realizar

trabajos de igual valor, se ha considerado la remuneracién media por género

para cada una de las categorias profesionales:

Categoria profesional/Sexo

Empleados de tipo administrativo

Técnicos y profesionales cientificos e
intelectuales y de apoyo

Total

2024

Hombres

54.038

47.705

47.825

Mujeres

42.677

44.302

44.047

Brecha salarial

21%

7%

8%



A modo comparativo, los datos del ejercicio anterior:

Categoria profesional/Sexo

Empleados de tipo administrativo

Técnicos y profesionales cientificos e
intelectuales y de apoyo

Total

Categoria profesional/Sexo

Empleados de tipo administrativo

Técnicos y profesionales cientificos e
intelectuales y de apoyo

Total

Por dltimo, indicar que GFT IT Consulting dispone de pagos a sistemas de previsidén de ahorro a
largo plazo, siendo concretamente las siguientes aportaciones:

2023

Hombres

53.862

45.928

46.114

2022

Hombres

53.817

43.718

43.921

Mujeres

41.768

43174

42.961

Mujeres

40.393

41.940

41.699

m Aportaciones a plan de pensiones de empleo y pdliza de seguro de 338.721 €.

m Aportaciones de seguro de ahorro de 28.800€.

Brecha salarial

22%

6%

7%

Brecha salarial

25%

4%

5%



Organizacion
r

Tiempo de
trabajo
r

Tal y como establece la legislacion vigente, la organizacion del trabajo es
facultad y responsabilidad de la empresa, siendo el total de horas laborales sin
excedentes en funcidn del convenio colectivo de aplicabilidad. En la sociedad
hay tres acuerdos colectivos, siendo el nimero de personas trabajadoras
pertenecientes a ellos cambiantes en funcidn del afio y de las circunstancias

de alta dentro de la organizacion.

Ademas, a través de la Politica de teletrabajo, la organizacién tiene como
objetivo regular el trabajo en remoto para todas las personas trabajadoras
que desarrollan su actividad profesional con presencia fisica y continuada, asi
como ayudar a los responsables directos y miembros de equipo a entender la
sistemadtica de trabajo descrita en dicho documento, asi como los derechos y

responsabilidades que se asocien a ésta.

Absentismo
r

La sociedad reconoce el problema asociado al absentismo y es plenamente
consciente de que su reduccién implica tanto un aumento de la presencia de la
persona trabajadora en el puesto de trabajo como la correcta organizacién de la
empresa, junto con unas adecuadas condiciones en materia de salud y seguridad
en orden a una efectiva proteccion de la salud fisica y mental de los empleados.

2024*
Horas teéricas 3.866.355
Horas de absentismo 182.202
Porcentaje 4,71%

3.618.567

2023 2022
3.338.41
144148 147.964

4,43%

* El aumento de las horas de absentismo en 2024 se debe principalmente a la incorporacién de nuevos permisos retribuidos impulsados
por el gobierno, asi como al incremento de permisos por maternidad, paternidad, lactancia y un mayor nimero de matrimonios

registrados durante el afio.

Desconexion
r

El actual desarrollo tecnoldgico permite la
comunicacién entre las personas trabajadoras
y su entorno laboral a través de dispositivos
digitales con independencia del momento y del
lugar, pero habitualmente existe un uso abusivo
de estos mecanismos, confundiendo el tiempo
de trabajo con el tiempo de descanso. Por

ello, a fin de garantizar el respeto al tiempo de
descanso, permisos y periodos de vacaciones,

asi como la intimidad familiar y personal de las
personas trabajadoras, desde GFT se garantiza
la desconexidn digital, habiendo formalizado una
Politica de desconexion digital durante el afio
2021 a fin de establecer una delimitacidn entre
el tiempo de trabajo y el tiempo de descanso,
reconociendo el derecho a la desconexién
digital como elemento clave para conseguir una
correcta ordenacion del tiempo de trabajo.



Conciliacion
r

GFT IT Consulting S.L.U. considera que su
principal activo son sus profesionales, por lo que
para la organizacidn es esencial poder fomentar
la conciliacién de la vida laboral, familiar y
personal entre la totalidad de las personas
trabajadoras que lo conforman. En este sentido,
se han ido introduciendo algunas de las mejoras
practicas en esta materia, entre las que destacan
la Politica de Flexibilidad y Registro de la
Jornada, y la Politica de Teletrabajo (WFH).

Desde el afio 2018 GFT IT Consulting S.L.U.
dispone de una Politica de Teletrabajo para que
todos sus profesionales puedan optar por esta
modalidad y asf, brindar condiciones de trabajo
que permita lograr el mejor equilibrio posible
entre la vida laboral y profesional. Esta medida
permite al profesional optar por trabajar en
remoto todos los dias de la semana o algunos de
los dias de la semana pudiendo el resto de los
dias trabajar desde las oficinas de la organizacidn.

Ademas, GFT cuenta con una Politica de
Flexibilidad y Registro de Jornada, apostando
en la conciliaciéon laboral y en la calidad de vida
de las personas, buscando que sus empleados
puedan de manera autdnoma flexibilizar sus
horarios de entrada y salida siempre respetando
las horas minimas establecidas, como también
estipulando un registro de jornada y un sistema
de compensacidn de horas. Es importante
destacar, que desde el 2024, GFT ofrece a sus
empleados una ndmina flexible, que les permite
solicitar adelantos de hasta un 70% de su salario.

Por dltimo, se ha implementado la Politica de
km O a fin de favorecer la conciliacion de las
personas que no residen en la misma localidad
en la que se encuentra su centro de trabajo. En
virtud de ésta, los empleados podran adaptar
los festivos locales y autondmicos del centro de
trabajo a los que le sean de aplicacidn por su
residencia.




Salud y seguridad
r

Una de las mdximas prioridades de la sociedad es

la proteccion de la salud y la seguridad de todas las
personas trabajadoras, habiéndose adoptado politicas
y procedimientos que tienen como fin garantizar que
se cumple todos los requisitos legales y demas de
aspectos normativos relacionados con la prevencion
de riesgos laborales, asi como con los estandares
industriales en materia de seguridad.

En este marco, la organizacion cuenta con un Plan

de Prevencion de Riesgos Laborales, diseiado para
centralizar la Politica de Seguridad y Salud de los
diversos centros que tiene la empresa distribuidos por
Espafa, y que contiene los siguientes puntos:

m Evaluacion inicial de riesgos.

m Planificacion de las actividades preventivas.

m Memoria y Programacién Anual de Actividades Preventivas.
m Entrega de Equipos de Proteccion Individual.

m Controles periédicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de los

trabajadores.

m Informe global de las conclusiones derivadas de los exdmenes de salud
especificos de los trabajadores, en relacidn con la aptitud para realizar su

trabajo.

m Relacién de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que hayan

causado al trabajador una incapacidad laboral superior a un dia de trabajo.
m Investigacion de accidentes.
m Andlisis estadistico de la Siniestralidad.
m Medidas de emergencia.

m Documentos relativos a la consulta y participacion de las personas

trabajadoras.



Como parte de este Plan de Prevencién de Riesgos laborales, la
organizacién realiza una evaluacion de los riesgos psicosociales cada 4
afios, tal y como establece la normativa aplicable en la materia, habiendo
llevado a cabo la dltima durante el ejercicio 2022, por lo que se proyecta
realizar la siguiente en el ejercicio 2026.

También dentro de este Plan de Prevencién de Riesgos Laborales, destaca
la Politica de salud y seguridad en el trabajo, que establece el compromiso
de GFT IT Consulting de eliminar o reducir los riesgos derivados del trabajo,
de los centros de trabajo y los centros operativos, y que se ha difundido
debidamente dentro de la organizacién. La Politica de salud y seguridad en
el trabajo se compone de dos pilares fundamentales:

La integracidn de la

La mejora continua actividad preventiva

Mediante el desarrollo de una En todos los niveles

accién permanente con el fin jerdrquicos, lo que implica la
de perfeccionar los niveles de atribucion a todos ellos y la
proteccidn. asuncion por estos de incluir la

Prevencidén de riesgos a toda
actividad que realicen, ordenen
0 en la toma de decisiones.
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GFT mantiene el compromiso de garantizar la salud y
seguridad de las personas trabajadoras en el desempefio
de sus funciones, creando ambientes seguros para todo su
personal mediante la adopcién de las medidas necesarias
para garantizar las condiciones de seguridad en los
puestos de trabajo. Ha creado, para ello, un Servicio de
Prevencién Propio que se hace cargo de la seguridad

en el trabajo, la higiene industrial y la ergonomia y
psicologia aplicada. Este servicio propio cuenta con apoyo
administrativo por localidad para acciones puntuales tales
como revision de extintores y botiquines, tramitacion de
asistencia a la Mutua en caso de accidente de trabajo,
entre otros.

Ademas, al igual que en 2023, se le brindd la opcidén a
todos los empleados de manera gratuita y voluntaria de
vacunarse contra la gripe.

Por otro lado, la vigilancia en la salud es tercerizada a un
Servicio de Prevencion Ajeno a la organizacion.

Por otro lado, aunque en esta misma linea, cabe destacar
la existencia de Comités de salud y seguridad laboral en
cada uno de los centros de trabajo de GFT IT Consulting,
los cuales se relinen de manera periddica para velar por
el cumplimiento de las politicas y procedimientos en la
materia, asi como para la promocién de otras acciones de
prevencién y control de seguridad y salud laboral.

Como plenos conocedores de que el cumplimiento de lo
mencionado es fruto de la cooperacion y el compromiso
de todas las personas de la organizacién, se han
implementado los procedimientos que corresponde

para que la totalidad de las personas trabajadoras esté
informada y formada debidamente, ya sea durante el
momento de su incorporacién en la empresa como de
manera periédica cuando se produzcan cambios que asi lo
requieran.

Por lltimo, es importante destacar que, en cumplimiento
del periodo legal establecido de cuatro afios, la empresa
realiza auditorias periédicas en materia de prevencién
de riesgos laborales, llevadas a cabo por un verificador
externo a la organizacion. La ultima auditoria se realizé en
2021, y la proxima estd programada para 2025.



Siniestralidad
r

Seguidamente, se presentan los datos mas relevantes de salud y seguridad de la
organizacién para el afio objeto:

Sexo 2024 2023 2022
Accidentes 'u g g g
Con baja xl (1) ; g
Sin baja H 2 ; (2)
Enfermedades profesionales Iu 8 g 8
indice de Prevalencia 0,05 0,05 0,00

indice de Incidencia 0,02 0,20 0,11



Relaciones sociales
r

Para GFT las relaciones sociales son fundamentales,
por lo que el establecimiento de una comunicacion
abierta y totalmente reciproca entre las diferentes
partes es de vital importancia para que todas las
personas trabajadoras que componen la organizacion
desarrollen un clima laboral basado en la confianza y el
respeto.

La comunicacién entre la organizacion y sus profesionales, de esta manera, se
gestiona a través de reuniones periddicas de los diferentes departamentos o
dreas, asi como encuentros de trabajo de los diferentes comités. Del mismo
modo, y para favorecer este intercambio de informacidn, se dispone de una
serie de canales habilitados donde las personas trabajadoras puedan dejar
constancia de sus incertidumbres en torno sus puestos de trabajo.

Por otro lado, aunque también en este mismo dmbito, existe representacion
sindical de trabajadores en los diferentes centros de trabajo de la
organizacion, estando todas las personas trabajadoras cubiertas por los
convenios colectivos de aplicacion.

2024 2023 2022
Numero de convenios colectivos 1 1 1
Personas cubiertas por convenio 100% 100% 100%

Formacion
r

Entre sus compromisos, GFT IT Consulting S.L.U. apuesta por sus
profesionales a través de la capacitacion y el desarrollo de los mismos. El

Plan de formacién anual, por lo tanto, da respuesta a este dmbito mediante la
deteccion de necesidades formativas y el planteamiento de acciones que den
respuesta a éstas, ademds que contempla la posibilidad de realizar acciones
formativas no planificadas a través de las solicitudes de formacidon que
realizan los responsables de cada departamento, asi como las necesidades
que GFT como organizacidon pueda incorporar como formaciones estratégicas
que se potencian transversalmente.

GFT cuenta con un sistema de gestion de la formacion (Learning Management
System) denominado GFT Learning Hub, que es la plataforma en donde

es el empleado quien es el propio conductor de su desarrollo profesional
asumiendo la potestad de decidir en qué areas debe focalizarse para

mejorar como profesional. Esta plataforma de formacidn ofrece una oferta

de cursos en diferentes formatos (presencial, virtual, online), adaptados para
que los empleados puedan desarrollar los distintos cursos desde dénde se
encuentre y frente a la disponibilidad que tenga. La plataforma formativa
ofrece programas flexibles, lo que permite al empleado ajustar su experiencia



formativa en funcién de sus conocimientos previos y necesidades. Relacionado con ello, la
organizacién dispone de un modelo desarrollado para acompafiar a la persona trabajadora en su
crecimiento profesional que, entre otros aspectos, se centra en:

m Crear una cultura de feedback presente en cualquier momento.
m Brindar las herramientas necesarias de mejora continua.
m Enfocar la mirada hacia el futuro.

m Reforzar una adopcién y compresién alineando las necesidades con las soluciones formativas.

Asimismo, dentro del GFT Learning Hub, podemos encontrar diferentes programas de formacion

orientados a mejorar los conocimientos y potenciar el desarrollo profesional de los empleados:

m APIs Programme, es un programa de capacitacion en APIs desde la éptica del disefio,

programacion y gobierno de esta interfaz.

m Data Learning Program, iniciativa local desarrollada junto el Offering de Data, que tiene como

objetivo formar a los empleados para poder desarrollar el rol de ingeniero de datos.

m Up-Skillings Programmes, programa de reciclaje y actualizacidén de conocimientos en diferentes
tecnologias.

m Moonshot Programme, programa de transformacién para managers de GFT que combina
formacidén sobre aspectos clave en la organizacidn, con sesiones inspiracionales orientadas a

soft skills, lo que se complementa con un proceso de mentoring-coaching individualizado.

m Pioneer Programme, es una iniciativa formativa, disefiada en exclusiva para los mandos intermedios

en GFT, que busca profundizar en los aspectos claves de la gestién de proyectos y clientes.

m Accelerated Leadership Program (ALP), programa internacional para el desarrollo de mandos
intermedios proporciondndoles una amplia y nueva perspectiva del negocio y dédndoles soporte

para generar valor afiadido a la compafiia.

m Womentech Mentoring Program. La brecha de género de las TICs ha sido el motivo por el que
GFT, dentro de su estrategia sostenible, decide poner en marcha una iniciativa que pretende

impulsar la diversidad y la igualdad de género en la compafiia.

m English for Excellence, programa de idioma para todos los empleados de mds de 6 meses de

antigliedad en la empresa.

m Formacion co-financiada Aleman, programa de idioma para todos los empleados de mds de 6
meses de antigliedad en la empresa.

Dentro de la materia, GFT buscando continuamente el desarrollo de sus profesionales, crea una
Campafia de Certificaciones en la cual las personas trabajadoras pueden certificarse en distintos
programas, ofreciendo certificaciones técnicas y profesionales en una amplia gama de tecnologias
que se encuentran financiadas por la compaiiia:
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Shaping Estado de

the future informacion
of digital no financiera
business

En la siguiente tabla se muestran los datos relativos a las acciones formativas
llevadas a cabo durante el periodo objeto del informe:

Direccion Empleados de tipo  Técnicos y profesionales Total
administrativo cientificos e intelectuales
y de apoyo
2024 9,54 5.160,72 86.888,96 92.059,22
2023 1,67 2.72513 85.915,35 88.642,15
2022 2 2.534,71 99.835,34 102.362,05

Por otro lado, y asociado a lo ya mencionado, la organizacién cuenta con
evaluaciones de desempefio que, entre otras cuestiones, tiene como
objetivo valorar el grado de consecucidn de los objetivos individuales y el
alineamiento con las competencias requeridas en cada momento, dando
como resultado propuestas de incremento salarial, asignacién de retribucion
variable o promocién interna. Concretamente, se establecen unos periodos
de evaluacién para cada persona con el fin de darle a conocer cémo ha

sido su desempefio, asi como qué dreas son necesarias reforzar para poder
ir mejorando dentro de su nivel profesional e incluso de cara a poder ser
promovido a los siguientes niveles.

Desde GFT IT Consulting, se realizan evaluaciones de desempefio continuas
con el fin de generar:

m Una cultura de feedback en la compafiia.
m Mejora continua.

m Desarrollo profesional.

m Compromiso del empleado.

m Retencidn de talento.

Asimismo, anualmente se realizan sesiones voluntarias de autorreflexion de
rendimiento y expectativas.
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Igualdad y
diversidad

r

Igualdad
r

Dentro del compromiso de GFT IT Consulting con las personas, encontramos
la igualdad de oportunidades y de trato. Mas alla del cumplimiento de la
legislacion vigente, la organizacién considera estos aspectos el centro de sus
decisiones, garantizando un entorno de trabajo basado en valores inclusivos y
no preferenciales dentro de la cultura empresarial.

Por un lado, y como parte del Cédigo ético, la organizacidon manifiesta su

compromiso con la igualdad de oportunidades, contratando, evaluando y
promocionando a las personas trabajadoras en base a sus conocimientos,
competencias, logros, experiencia y desempefio demostrados.

Durante el afio 2022, GFT IT Consulting ha elaborado un Plan de Igualdad
de aplicacion a toda su plantilla. En dicho documento, la compafiia se

ha planteado varios objetivos estratégicos alineados con las politicas
corporativas y la legislacion vigente, la igualdad de trato y oportunidades,
la no discriminacidn ni directa ni indirecta, el respeto a la diversidad y el
desarrollo de aquellas medidas que faciliten la conciliacion entre vida
personal, familiar y laboral, entendiendo como tales:

Calidad en el empleo. Fomentar el empleo
sostenible y la calidad del contenido de los
puestos de trabajo, promoviendo la mejora

continua de las competencias de los profesionales.

Conciliacién de vida personal y profesional.
Respetando el entorno personal y familiar de todas
las personas trabajadoras buscando medidas que
den respuesta a las necesidades y consigan un

correcto equilibrio entre ambos entornos.

Igualdad de trato y oportunidades. Entre
hombres y mujeres de toda la organizacidon, con
especial enfoque en la seleccidn, contratacion
y compensacion, desarrollo profesional y la

comunicacion.

Respeto a la diversidad. Fomentar y promover la
no discriminacion, por razones de edad, estado
civil, origenes étnicos, religion, orientacion,
identidad o expresidn sexual o cualquier otra
caracteristica personal, fisica o social, entre todas

las personas trabajadoras.

m Prevencion del acoso sexual y por razones de
sexo. Formar y promover herramientas para la
prevencion y eliminacién de todo tipo de acoso y
en especial el acoso sexual y por razén de sexo y

dar cauce a las denuncias o reclamaciones.

m Cumplimiento con la legislacion vigente y
politicas corporativas. Tales como el Cédigo
Internacional de Conducta Empresarial e Igualdad
de Oportunidades, respeto Global en el Lugar de

Trabajo y Politica de Diversidad e Inclusidn.



Asimismo, en dicho documento se han planteado una serie de principios
rectores para la organizacion:

m Principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres.

m Principio de no discriminacidn directa por razén de sexo.
m Principio de no discriminacién indirecta por razén de sexo.
m Principio de prohibicion del acoso sexual.

m Principio de prohibicion del acoso por razén de sexo.

m Principio de indemnidad frente a las represalias.

m Principio de transparencia retributiva.

m Principio de transversalidad de las politicas de género.

Por otro lado, la sociedad cuenta con un Protocolo de prevencidén y actuacion
del acoso, siendo el objetivo principal de éste implantar las medidas que
prevengan, eviten y erradiquen el acoso laboral, determinando aquellas
actuaciones que sean necesarias para la investigacion, persecucion y sancién
de dichas conductas en caso de que se produzcan, facilitando a las personas
trabajadoras el procedimiento adecuado para presentar las quejas y denuncias

asociadas mediante la implementacion y divulgacion de dicho documento.

Gestion de la
diversidad
r

La organizacién estd comprometida con facilitar un entorno de trabajo diverso
e inclusivo donde todas las personas en la organizacion tengan las mismas
oportunidades de desarrollo profesional, independientemente de su edad,
género, origenes étnicos, capacidades u orientacion sexual, entre otros.

Por ello, aunque relacionado con lo anterior, GFT cuenta con una Politica

de Diversidad, Igualdad e Inclusién, que garantiza un entorno de trabajo
estrictamente no discriminatorio e inclusivo. A través de ésta, entiende la
diversidad y la inclusién como la integracién de su plantilla en un entorno de
trabajo seguro en donde se garantiza la igualdad de oportunidades, libre de
cualquier tipo de sesgo o discriminacion, aunque también conlleva la continua
promocion de iniciativas que ayuden a promover un comportamiento y
liderazgo inclusivo en toda la organizacién.

En linea con esto, GFT IT Consulting realiza las siguientes acciones, tales
como, designar embajadores y cénsules para las dimensiones de género,
discapacidad y LGBTI quienes participan, promueven y sensibilizan a la
organizacion, ademas, realizan formaciones obligatorias para todos los
empleados del Plan de igualdad, Protocolo de acoso y Diversidad, Igualdad e
Inclusién y formacidn sobre sesgos inconscientes para entrevistadores.



Alineado con la estrategia, la compaiiia cuenta con GFT Women IN es

un espacio para dar voz y visibilizar el talento femenino en el sector IT, y,
especialmente, dentro de GFT. El objetivo es conectar el talento femenino
dentro de GFT, generando espacios de aprendizaje, intercambio de
experiencias, orientacion y soporte con el fin de impulsar el desarrollo
profesional de las mujeres en GFT. Al mismo tiempo, esta conexién del talento
femenino debe extenderse externamente para hacer crecer la red, al tiempo
que participar en acciones con impacto social.

Por lo tanto, los objetivos en materia de diversidad, Igualdad e Inclusién son
los siguientes:

m Promover la diversidad y la inclusidn: dar voz y visibilidad a la diversidad en

GFT y crear una cultura de inclusién e igualdad.

m Generar cultura y comportamientos inclusivos a partir de unos principios

comunes.

m Creacién de un marco comun: impulsar, alinear y medir las actividades de

DE&I en todos los paises de la region.

m Creacién de una comunidad propia como motor para impulsar la diversidad,

igualdad e inclusién dentro de GFT.

m Reforzar nuestra marca de compafiia empleadora: ofrecer un lugar de
trabajo mds atractivo para nuestros equipos actuales y los potenciales

nuevos talentos.

m Impulsar a las mujeres: generar impacto social a través de la creacion de
redes de mujeres y programas de mentoring, especialmente focalizados en

fomentar el talento femenino en las carreras STEM.



Dentro de este mismo ambito, hay tres focos en los cuales GFT pone
especial atencidn para el disefio de acciones destinadas a la promocion de la

diversidad en la organizacidn, las cuales son las que siguen:

Desde hace tiempo, GFT trabaja para romper estereotipos y dar a conocer

el talento femenino en la organizacién. Cuentan con una red interna de
mujeres que trabajan para generar comunidad y ofrecer orientacion y ayuda
para las compafieras para una correcta evolucidon profesional. Fomentan el
desarrollo del talento femenino a través del WomenTech Mentoring Program,
dirigido a mujeres tecnoldgicas que quieran desarrollar sus habilidades de
comunicacion e impulsar su carrera con una mayor visibilidad y proyeccidn en
el sector.. Por Udltimo, participan activamente en programas de mentoring en

escuelas para promocionar las carreras STEM entre nifias y jovenes.

Dichas acciones estdn destinadas a aumentar la representacion femenina en
GFT en todos los niveles, como también a fomentar el desarrollo del talento
femenino con mentoring y programas especiales, tales como participar en la
promocion de las carreras STEM entre las nifias y por ultimo, crear una cultura
de inclusiéon promoviendo liderazgo y comportamientos inclusivos entre las

personas.

Durante el periodo, GFT ha participado junto con CEOE del lll Foro sobre
la mujer y el liderazgo femenino. Este evento tiene como objetivo exponer
los retos a los que las mujeres se enfrentan en el mundo laboral y dar

recomendaciones para solucionarlo.

Discapacidad

GFT reafirma su compromiso con la creacién de un entorno de trabajo
diverso e inclusivo mediante acciones de sensibilizacién y formacién
dirigidas a toda la organizacién. En linea con este compromiso, ha lanzado
el Limitless Program, un programa disefiado para informar y sensibilizar
sobre la discapacidad. Este programa tiene como objetivo principal eliminar
estereotipos, barreras y temores, al tiempo que fomenta espacios seguros y
accesibles para las personas con discapacidad. A través de estas iniciativas,
GFT busca construir una cultura organizacional que valore la diversidad y

garantice la inclusidn en todos los niveles.
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Ademas, desde el programa Inclusive Coding, éste es un aspecto en donde
destinan sus esfuerzos para aplicar proyectos mas inclusivos, tanto para
clientes como para iniciativas internas, ya que mediante softwares inclusivos
buscan que los mismos no solo estén desarrollados para personas con

discapacidad, sino también para todos los grupos vulnerables.

En este sentido, en GFT contribuyen activamente a la inclusién social y
laboral de personas en riesgo de exclusion pertenecientes a los colectivos
mas vulnerables, siendo las acciones mds relevantes las que se enumeran a

continuacion:

m Promocion de la diversidad desde la perspectiva de la discapacidad.
m Rotura de las barreras en la tecnologia para las personas con discapacidad.
m Relacién con centros de trabajo especial.

m Apoyo a programas relacionados con la diversidad desde la perspectiva de

la discapacidad.




Orientacion sexual

Para promover la diversidad desde la perspectiva LGTBIQ+, se busca crear
entornos seguros en los que nadie se sienta discriminado por su identidad
de género u orientacién sexual. En linea con ello, GFT es miembro de
Asociaciéon REDI (Red Empresarial por la Diversidad e Inclusién LGBTI) el
primer ecosistema de empresas y profesionales en Espafia que trabaja para
fomentar entornos laborales seguros y respetuosos con todas las personas,

independientemente de su identidad, expresion de género u orientacién sexual.

A su vez, GFT espera que todo el personal sienta comodidad de expresar
su orientacién sexual o identidad de género. Por ello, cuenta con acciones
no binarias que se relacionan con los valores que la organizacion pretende
encarnar. Entre estas se destacan la posibilidad ofrecida al personal
ingresante de informar su género como de no hacerlo, asi como también

la implementacién de bafios no binarios, celebracidn, sensibilizacién y
comunicacién por redes sociales e internamente del Pride Day, mediante la

consigna “Diversity is our Pride” entre otras.

Adicionalmente, aunque relacionado con esta misma materia, tal y como se ha
introducido al inicio del bloque, GFT IT Consulting dispone del certificado Best
Place to Work, que evalla la cultura de la organizacién. Este certificado, que
sirve como un gran factor diferencial para las personas trabajadoras, asegura

un ambiente de trabajo saludable donde desarrollarse y sentirse valorado,
destacando el respeto y el buen trato de las personas para las personas. En linea
con ello y gracias a su compromiso con la diversidad, la igualdad y la inclusion,
GFT ha sido reconocida con dos importantes distintivos: la certificacion TOP
Diversity Company, que destaca a las 50 mejores empresas en Espafia en estas
dreas, y el reconocimiento Best Women Talent Company, que premia a las 30
empresas con mejores practicas para impulsar la visibilidad y posicionamiento de

la mujer en la organizacion.



Bienestar y
pertenencia
r

GFT trabaja continuamente en mantener un clima
de trabajo sano y alineado con las necesidades y
preferencias de los trabajadores, siendo fundamental

para el buen desempefio de la compaiiia.

Por ello, cuenta con un espacio de bienestar
emocional, programa charlas de apoyo psicosocial
encabezadas por psicdlogos clinicos y cuenta con
un servicio de apoyo psicoldgico para mejorar

el bienestar de la plantilla. Ademas, ofrece el
beneficio de condiciones ventajosas en Wellhub,
una plataforma de bienestar corporativo que
conecta a los empleados con una amplia variedad
de servicios relacionados con la salud fisica, mental
y nutricional. Asimismo, GFT ajusta actividades
particulares a cada delegacidn, ofreciendo, por
ejemplo, actividades como futbol, running, padel o
yoga, para acompafiar el bienestar fisico y mental

del personal.

Ademads, GFT combina su compromiso hacia el
personal con el compromiso de impulsar acciones
que beneficien a la comunidad donde opera.

Asi, a través del Reto Solidario Strava, donde

los empleados ganadores son quienes designan
aquellas organizaciones de la sociedad civil que
reciben un aporte econdmico. Asino solo se
fortalece la conexidn entre GFT y sus empleados,
sino que también deja una huella positiva 'y

perdurable en las comunidades locales.

GFT también tiene como objetivo el mejorar

la comunicacidn, implementando acciones
tales como las Local Comm, que se llevan a
cabo a nivel local dentro de la organizacion,
difundiendo informacién relevante a la plantilla.
Los GFTmeets, que consisten en webinars

de duracién menor a una hora abordando

diversos temas. Coffee sessions, donde se invita

a desayunar a las nuevas incorporaciones en las
oficinas con el fin de que se conozcan, y se les
muestran las instalaciones. En 2024 surge “Make
Your Mark”, que busca fomentar el uso de la nueva
identidad visual y atraer nuevos talentos alineados

con su vision y valores.

GFT dispone de diferentes programas para
fomentar el sentimiento de pertenencia. Con el
Employee Referral Program, Bring a friend, pueden
recomendar a sus conocidos en las busquedas
internas de la compafiia y ser recompensados

por ello. El Children’s Day y el Senior’s Day son
jornadas especiales que se celebran en distintos
dias en nuestras oficinas, donde los hijos, padres
y abuelos de nuestro equipo pueden disfrutar

de actividades de ocio y aprendizaje en nuevas
tecnologias, acercandolos al mundo digital de una
forma divertida y educativa. Los GFT Core Value
Award, que se otorgan anualmente, donde la
plantilla vota a las personas que mads representan
los valores de GFT de cada sede, y los ganadores

reciben un premio.

En cuanto a las experiencias del empleado, se
organizan eventos muy variados, desde las fiestas
de Navidad y verano, hasta la Gaming Week, una
semana llena de desafios y juegos para toda la
plantilla, como los Tech Days, eventos donde

se comparten conocimientos y experiencias
innovadoras, GFT Chess Community, una
comunidad para los que les interesa el mundo de
ajedrez y la nueva creacion de GFT Your Moments,
programa en donde se busca reconocer diferentes

momentos especiales de los empleados.

Ademas, GFT ha participado como patrocinador en
eventos de referencia en el sector tecnolégico como

el Codemotion Madrid, o el DevBcn.






Ademads de cumplir con los requerimientos
de la legislacién vigente que le es aplicable,
la sociedad se encuentra estrechamente
comprometida con el respeto a los derechos
humanos reconocidos internacionalmente.

A nivel de Grupo, GFT identifica y evalla los
riesgos en materia de derechos humanos
en funcidn del contexto geogréfico en el
que se sitla y las relaciones empresariales

Derechos humanos
r

La organizacién se compromete a defender, apoyar
y respetar los derechos humanos proclamados
internacionalmente y se adhiere a la Declaracidn
Universal de los Derechos Humanos, las Directrices
de la OCDE para Empresas Multinacionales, los
Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre
las Empresas y los Derechos Humanos, asi como

de su cadena de valor. Por ello, a través de

un Coédigo ético de aplicacién a todas las
personas trabajadoras sin excepcion y todas
las empresas subcontratadas, espera asegurar
la correcta conducta ética de sus empleados,
orientados para que desarrollen su trabajo de
forma honesta e integra en el transcurso de
las actividades profesionales y se encuentren
comprometidos con respecto a los siguientes
aspectos criticos:

a los 10 Principios del Pacto Mundial, condenando

asi todas formas de explotaciéon humana, laboral o
medioambiental e implantan todos los procedimientos
necesarios para garantizar que estas formas de
conductas despiadadas no se produzcan en las
operaciones de la compafiia ni en la cadena de
suministro.

Esclavitud moderna y trafico de personas

r

Desde la organizacion manifiestan el total rechazo al trabajo infantil y al trabajo forzoso u obligatorio, por lo que no
se relacionan con colaboradores de ningun tipo que impongan condiciones de empleo que infrinjan de algin modo

la legalidad.

No discriminacion o acoso
r

La organizacién hace hincapié en el comportamiento
honesto y honorable de las personas trabajadoras
durante las relaciones que se pueden establecer con
otras personas, asi como el rechazo de todo tipo de
conductas en el trato con compafieros o terceros que
puedan interpretarse como situaciones de acoso, en
sintonia con el Plan de igualdad de oportunidades

y el Protocolo de prevencién del acoso y por
razones de género del mismo Grupo. Por ello, la
organizacién manifiesta su total rechazo a todo tipo
de conductas en el trato con personas que puedan
interpretarse cémo situaciones de acoso, alentando
a un trato igualitario de todos y para todos con
independencia de origenes étnicos, género, edad,

orientacion sexual, religién, discapacidad o cualquier
otro condicionante que haga de los colectivos mas
vulnerables objeto de injusticia.

Ademas, no se aplica criterios discriminatorios de ningun
tipo durante sus procesos internos, con independencia
de la finalidad de éstos. Por ello, y especialmente
durante los procesos relacionados con la gestién de
personas, la organizacion Unicamente se basa en la
objetividad de las aptitudes y la valia de sus empleados,
tanto en los procesos de seleccién y contratacién

de nuevos profesionales, como en los procesos de
promocion interna, incluyendo las acciones formativas y
la retribucidn salarial.

Derecho a la libertad de asociacion y negociacion colectiva

r

De igual manera, y tal y como se ha mencionado con
anterioridad en el bloque de cuestiones sociales

y relativas al personal, desde la organizacion

se apoya el derecho a ejercer la libertad de
asociacion y negociacion colectiva, respetando la
representacion sindical de las personas trabajadoras
a afiliarse libremente a la seccidn sindical que
consideren oportuna, elimindndose cualquier

tipo de discriminacién hacia aquellos que puedan
desempefiar este tipo de actividad.

En linea con lo anterior, la sociedad cuenta con
una Comision de deportes, constituida por

representantes de la empresa y por representantes

de los trabajadores. Su objetivo es gestionar y
visualizar actividades en pro de los derechos
humanos. Anualmente, se destina un presupuesto para
promocionar actividades de toda indole, pero toda

con un tema en comun, el deporte. Durante el periodo
objeto, el afio 2024, este grupo ha realizado un total de
74 actividades con 1.081 participantes.

En este sentido, cabe indicar que durante el periodo
objeto del informe no ha habido constancia de que se
hayan producido casos de denuncia por vulneracién de
los derechos humanos.






En el marco del compromiso con el estricto cumplimiento,

de las leyes aplicables, asi como con la integridad y
transparencia que presiden su actuaciéon, GFT considera la
integridad parte esencial de su cultura y valores corporativos,
tal y como se refleja en las principales politicas, protocolos y
procedimientos de la organizacion.

Mediante su Cdédigo ético de aplicabilidad de Grupo, GFT
establece los principios bdsicos de actuaciéon en el desarrollo
de sus actividades que, entre otras cuestiones, se relacionan
con la corrupcion y el soborno. Mediante éste, la sociedad
GFT IT Consulting S.L.U. tiene el objetivo de dirigir el
negocio bajo los mas altos estandares de ética, honestidad e
integridad, reconociendo la importancia que juegan todas las
personas trabajadoras que conforman el mismo.

Todas las personas trabajadoras y subcontratistas de la
organizacion deben cumplir con las disposiciones que en
este documento se indican, tales como la tolerancia cero con
respecto a la corrupcion y el soborno, comprometiéndose a
actuar de manera profesional, justa e integra en todos sus
tratos y relaciones comerciales dondequiera que operen,

asi como a implantar y aplicar sistemas eficaces para
contrarrestar el soborno y la corrupcion.

Del mismo modo, GFT sélo participa en actividades relacionadas con la
competencia de conformidad con las leyes comerciales y antimonopolio
mundiales, y las leyes sobre competencia, precios y proteccién del
consumidor. En linea con ello, no colabora con los competidores para
distorsionar el comercio ni abusa de una posicidon de gran cuota de
mercado aplicando precios por debajo del coste para perjudicar a los
competidores, no tolerando acuerdos ilegales ni otras infracciones de la
legislacion sobre competencia.

Ademads, también en este mismo ambito, Grupo GFT tiene desarrollada una
Politica Anticorrupcion, a partir de la cual se fijan los estdndares idéneos
de conducta que deben de ser seguidos por todos los miembros que
forman parte de la organizacion, con el objetivo de erradicar la corrupcién
tanto en el sector publico, como en el sector privado, estableciendo para
ello toda una serie de normas tanto en la interaccién con funcionarios
publicos, como con personas fisicas pertenecientes al sector privado.

En linea con ello, GFT IT Consulting S.L.U. cuenta con un Programa de
Prevencion de Delitos, con la finalidad de disefiar medidas y estructuras
de control que permitan minimizar el riesgo de la comisién de delitos
mediante el cual la empresa se compromete con el cumplimiento normativo
en todos los dmbitos de su actividad.



Por otro lado, a fin de garantizar que los procesos organizativos, asi como
los empresariales, cumplan con los requisitos legales y politicas de la
organizacién, Grupo GFT dispone de un Compliance Office.

A su vez, GFT IT Consulting S.L.U. ha creado un Departamento
Responsable del Cumplimiento Penal o Local Compliance Office,
que se encarga de revisar y mejorar de forma continua las politicas y
procesos implantados para la prevencion de delitos, como también de
asesorar activamente a los directivos de la organizacion en la toma de
decisiones y supervisar el desarrollo de las actividades que puedan
implicar un riesgo de responsabilidad penal para la compafiia.

Ademds de contar con el canal de denuncias a nivel Grupo, durante el
afio 2023 se desarrolld, siguiendo la legislacion espafiola vigente, un
canal de denuncias a nivel local en donde tanto la plantilla interna como
cualquier persona ajena a la organizacién puede efectuar una denuncia
optando en cualquier caso por conservar su anonimato y por reportar el
incidente tanto a nivel global o local.

Cada denuncia es recibida por el Local Compliance Office quien se
encargara de valorar y estudiar cada caso en particular para su correcta
gestion e investigacion.

Dicho Local Compliance Officer, ademas es el encargado de efectuar

un Programa de Formacion, para todas las personas trabajadoras, y

de realizar las investigaciones pertinentes respecto de las denuncias
recibidas. En concordancia con lo destacado en el apartado anterior,
referente al canal de denuncias local, se realizaron durante el periodo
objeto de informe, formaciones especificas a toda la plantilla de GFT IT
Consulting, como E-Learning sobre Programa de prevencién de delitos y
sobre la Ley del informante, como también comunicaciones internas en
materia de implementacion.

De igual manera, a través de este mismo documento, todas las personas
trabajadoras del Grupo se encuentran plenamente comprometidas

a proteger la confidencialidad de la informacion que se les ha sido
confiada durante el desarrollo de su actividad, especialmente en lo

que se refiere a los datos personales y sensibles. Ademas, todos

los profesionales de la organizacion que participen en procesos de
seleccidn y contratacion de empleados, asi como aquellas que ejecuten
responsabilidades en el ambito de compras y aprovisionamiento
actuaran con la debida diligencia para proteger informacidn sensible.

Cabe destacar que durante el afio 2024 no se han recibido ni registrado
denuncias de ningun tipo.



Aportaciones a fundaciones y
entidades sin danimo de lucro

r

Durante el periodo objeto, el afio 2024, GFT IT Consulting S.L.U. llevd a cabo un

total de 89.786,5€ en concepto de aportaciones a fundaciones y entidades sin

animo de lucro, entre las que se encuentran:

m Fundacién Adecco

m Asociacion para el Desarrollo Estratégico de Zaragoza y su area de Influencia (Ebrépolis)

m Asociacion Valenciana de Caridad

m Cruz Roja Espafiola

m Escuela de Empresarios, Fundacién de la Comunidad Valenciana (EDEM)

m Federacion Espafiola de Bancos de Alimentos

m Fundacid Privada Icaria Iniciatives Socials

m Fundacién Carlos Sanz

m Fundacion Confederacion Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE)

m Fundaciéon Randstad

m Sociedad San Francisco de Sales

Donaciones a fundaciones y/o
entidades sin animo de lucro

r

En linea con el compromiso

de GFT con la economia
circular, durante el afio 2024

se han realizado donaciones

de material con el objetivo de
prolongar su vida Util y fomentar
su reutilizacion.

Este enfoque no solo tiene

un enfoque interno y ha
beneficiado a empleados,
sino que también ha permitido
apoyar a ONGs y centros
educativos. A continuacion,

se detallan las donaciones
realizadas a las mismas:

12 entidades beneficiadas

Monitor

Portatil

Silla
Cajonera
Mesa
Proyector

Pant. proyector

34

10

16 centros beneficiados

227

Portatil
Monitor 52
Conmutador... 52
Servidor 24
Torre 13
Otros 8

31

Papelera 1
Mesa 10
Proyector 38

Cajonera 2

78
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Compromiso con el
desarrollo sostenible

r

Como proveedor de servicios tecnolégicos, GFT
busca el desarrollo y la aplicacion responsable,
ecoldgica y éticamente de tecnologias, con la
integracion de la sostenibilidad desde las etapas
mas conceptuales de disefo. Para la organizacion,
la gestion empresarial sostenible significa crecer
rentablemente a largo plazo, en linea con los
objetivos medioambientales y sociales y, junto con
los grupos de interés.

Para que esto suceda, la organizacidn facilita y mantiene una relacién de didlogo con sus grupos de
interés a través de diferentes canales de comunicacidn. Dentro de estos, es especialmente importante
para la comunicacion entre las partes externas a la empresa, la pagina web corporativa, que se encuentra
en pleno funcionamiento y sirve de via para cualquier tipo de consulta.

Como se ha indicado anteriormente, la sostenibilidad y la blsqueda de la triple cuenta de resultados es
parte integral del modelo de negocio y de la estrategia del Grupo, y también lo es para GFT IT Consulting.
De esta manera, GFT cuenta con una Politica de RSC donde se plasma este compromiso con el desarrollo
sostenible, considerando la sostenibilidad como parte de su modelo de negocio y su estrategia corporativa.
La sostenibilidad, es la respuesta a los retos medioambientales, sociales y de gobernanza.

La gestidn sostenible es parte de la creacion de valor compartido para la organizacion, sus grupos de
interés y la sociedad, evitando tanto los impactos negativos que su actividad pudiera generar en el
entorno como los impactos negativos que éste pudiera ocasionar en el negocio, asi como potenciando
todos aquellos positivos que impulsen el desarrollo conjunto.

En este mismo dmbito, con la iniciativa de crecimiento del talento tecnoldgico en todo el mundo y en
todo el Grupo, la sociedad promueve el talento de Tl interna y externamente. La organizacién fomenta
el talento tecnoldgico dentro y fuera de la empresa, impulsando los sectores STEM en todos los grupos,
participando en todo tipo de eventos junto a distintas universidades, escuelas y asociaciones.

De esta manera, el disefio de softwares sostenibles combina la programacion eficiente en recursos, tal
y como se ha indicado anteriormente en el apartado de medio ambiente, y el derecho a la privacidad
desde el principio.

La organizaciodn, por lo tanto, respalda la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible contribuyendo de
manera significativa a nueve de los Objetivos de desarrollo sostenible:
& | &

MEDIO AMBIENTE SOCIAL GOBERNANZA
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Con ello, se entiende que la sostenibilidad es
responsabilidad de todo el entorno empresarial y
social, por lo que desde GFT buscan darle forma
por medio de la transformacion digital de manera
responsable y proactiva. De esta manera, la
Responsabilidad Social Corporativa esta anclada
a la misidn, a la vision y a los cinco valores
fundamentales de la compaiiia, los cuales son la
base de todas las relaciones con clientes y socios
comerciales.

Por dltimo, aunque dentro del &mbito del desarrollo sostenible, es importante indicar que la
sociedad no realiza inversiones fuera de sus instalaciones, aunque si se encuentra en sintonia
con el entorno en el que opera en lo referente a las relaciones mantenidas con los actores de la
sociedad, colaborando y apoyando en el desarrollo econédmico de los mismos.

En relacidn a ello, GFT colabora activamente con la sociedad en su conjunto, llevando a cabo
acciones tan destacadas como las que se enumeran a continuacion:

m lll Foro de la Mujer y el Liderazgo Femenino. Organizado de la mano de la CEOE y centrado
en la edicion de 2024 en “Mujeres que inspiran el cambio”, contando con la presencia de la
Ministra de Igualdad. El propdsito del encuentro fue dar voz a personas que son referentes en
diferentes sectores para reflexionar sobre el papel de las mujeres como agentes de cambio en
la sociedad.

B Mas alla de ChatGPT: cdmo la IA esta transformando todos los sectores Evento realizado
junto a Ibercaja en Zaragoza. Difusion de nuevas tecnologias como ChatGPT de la mano de
expertos como nuestro Director de Tecnologia y una mesa redonda con participantes de
diferentes sectores como la educacion, empresas e instituciones tecnolégicas comentaron
sobre la evolucién de los agentes inteligentes y comprender su relevancia para el futuro de las
empresas.

B #10AfosInnovando: El Lab de GFT celebra una década de éxito. Evento de conmemoracion
de los 10 afios del Lab de GFT donde se mostré cdmo es posible hacer una innovacion
disruptiva y se presentaron las Ultimas tendencias tecnoldgicas aplicadas a diferentes
sectores y negocios.

Ademads, desde GFT se llevan a cabo diversas acciones en beneficio de la comunidad:

Eventos de puertas abiertas.

Asistencia en ferias de empleo y similares.
Jornada de Talentos y Futuros profesionales.
Acogida de juniors en la plantilla.

Programas a nifias y jovenes para el empoderamiento femenino.

|

|

|

[ |

[ |

B Realizacion de charlas.
B Formacidn tecnoldgica a colectivos.

B Desarrollo y participacién en cursos formativos.
B Sponsorizacion de formacién.

|

Acciones solidarias en respuesta a emergencias, destacando la realizada en 2024 tras la
DANA que afectd a Valencia en octubre.

B Otras campafias de voluntariado como campafias de donacidn de sangre, recogida solidaria
de ropa y juguetes, recaudaciones de material y donaciones de material IT.



Subcontratacion

y proveedores
r

GFT se encuentra plenamente
comprometida a mejorar la cadena de
suministro y que operar de manera
responsable, ética y con integridad,

son requisitos fundamentales para un
crecimiento sostenible, por lo que el Cédigo
ético, el Programa de Prevencién de
Delitos y la Politica Anticorrupciéon también
son aplicables a la cadena de suministro,
expandiendo los principios de actuaciéony
las normas de conducta que deben guiar las
actuaciones en nombre de la organizacion
también a proveedores y subcontratados.

Ademds, a nivel de Grupo, GFT dispone

de una Politica de compras, ddnde se
marcan las directrices a seguir con el fin de
materializar un proceso de compras més
sostenible, introduciendo un mayor control
de gastos, una mayor transparencia en las
decisiones y una asignacion clara de sus
recursos.

Grupo GFT, por lo tanto, lleva a cabo
actividades de aprovisionamiento que
promuevan los objetivos de sostenibilidad,
especialmente en las dreas de medio
ambiente, derechos humanos y
cumplimiento normativo.

En esta linea, y mas alld del cumplimiento
de la legislacidn aplicable y la seguridad

68 — 69

en el aprovisionamiento de los bienes

y servicios, la postura de sostenibilidad
de las empresas proveedoras también

es un factor de consideracion para la
seleccidn y evaluacion de éstos dentro de
la organizacién, animandolos a adherirse
y cumplir con lo establecido en los
diferentes documentos del Grupo.

Por ello, la organizacién pretende
empezar a trabajar en el desarrollo de
unos cuestionarios que permitan evaluar
y hacer seguimiento de las empresas
proveedores, tanto de reciente como de
recurrente relacién.

En esta misma materia, destacar la
obtencion del distintivo Ecovadis por
parte de Grupo, el cual se extienda a la
totalidad de la organizacion y refleja los
compromisos de GFT en términos de
sostenibilidad a lo largo de toda la cadena
de valor.

Por dltimo, aunque la organizacién
muestra un compromiso en relacién con la
integracién de aspectos relacionados con
la sostenibilidad, como se ha indicado,

no lleva a cabo de manera especifica
procesos de auditoria a las empresas
proveedoras con las que establece algun
tipo de relacién.




Clientes
r

Dada la creciente tendencia que ha sufrido

la evolucion tecnoldgica en los ultimos anos,
acelerando su desarrollo e implementacion en
todas las capas de la sociedad, la organizacion
asume su compromiso con la sociedad en asegurar
la confianza, innovando de forma segura hacia la
economia digital.

Por ello, todas las personas trabajadoras de GFT se
comprometen a mantener la confidencialidad y a hacer un uso
acorde de cualquier dato, informacién o documento obtenido
durante el ejercicio de sus responsabilidades dentro de la
organizacién. De igual manera, la organizacién se compromete
a no divulgar datos de cardcter personal a los que tenga acceso,
salvo consentimiento explicito de los interesados y en los casos
de obligacién legal o cumplimiento de resoluciones judiciales o
administrativas.

Por otro lado, vela para que las ofertas, la publicidad y las
acciones promocionales de los productos y demds informacion
facilitada por parte de las personas trabajadoras sea veraz y
tendente a crear relaciones basadas en la confianza mutua. En
esta linea, las actividades comerciales de promocidn se realzan
de forma clara en base a estdndares objetivos con el fin de no
ofrecer informacién falsa, engafiosa o que pueda inducir a error
a clientes o terceros.

La sociedad, a su vez, es plenamente consciente de que un
buen disefio de producto se centra, ante todo, en la experiencia
del cliente. Por ello, la organizacién lleva a cabo eventos

con sus clientes para establecer y mantener relaciones de
confianza, donde se informa y pone al dia a las empresas sobre
las novedades que pueda haber en el sector, asi como para
fomentar e impulsar la creacién de sinergias y colaboraciones
entre los asistentes.

En linea con ello, la organizacion estd avanzando en

la formalizando de su politica de calidad bajo la norma
internacional 9001. De esta manera, comprometidos con la
calidad de los servicios, y con el fin de garantizar la resolucion
de posibles incidencias, la organizacién dispone de los
mecanismos necesarios para llevar a cabo la mejor gestién.

Aunque no se hayan recibido reclamaciones significativas
durante el periodo objeto, cabe indicar que el sistema de
reclamaciones estd adaptado a cada uno de los mercados
donde tiene presencia el negocio. Ademas, esta totalmente
integrado dentro de la cadena de valor de la organizacidn,

lo que permite garantizar el registro de las incidencias y
reclamaciones que se realizan, asi como su andlisis y evaluacidn,
con satisfaccion.



Informacion fiscal
r

GFT IT Consulting S.L.U., mediante el Organo de
Administracion, formula las Cuentas anuales y el
Informe de Gestion, los cuales son posteriormente
aprobados. En esta linea, seguidamente se muestran
los indicadores mas relevantes en cuanto a la
informacion fiscal de la organizacion:

Informacion fiscal (en euros) 2024 2023
Beneficios obtenidos antes de impuestos 14.444.460 12.341.854
Impuestos pagados sobre beneficios (1.119.045) (1.145.988)

Subvenciones publicas recibidas 11.812 5.796
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2022
9.111.969

(859.368)
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Descripcion
del modelo de
negocio

Principales
riesgos

Gestion
medioambiental

Contaminacion

Economia circular
y prevencion

y gestion de
residuos

Uso sostenible de
los recursos

Cambio climatico

Proteccion de la
biodiversidad

ORGANIZACION

Entorno empresarial (Nombre de la Organizacidn; Activ-
idades, marcas, productos y servicios; Ubicacién de la
sede; Ubicacion de las operaciones; Propiedad y forma
juridica; Mercados servidos).

Organizacién y estructura (Tamafio de la organizacion.
participaciones en empresas del Grupo).

Objetivos, estrategias, politicas que aplica el Grupo y sus
resultados.

Relaciones comerciales, productos o servicios que puedan
tener efectos negativos en esos @mbitos. Principales
impactos, riesgos y oportunidades.

Cdémo gestiona dichos riesgos, explicando los proced-
imientos utilizados para detectarlos y evaluarlos.

Impactos detectados (desglose de los riesgos, en particu-
lar a corto, medio y largo plazo).

MEDIO AMBIENTE

Efectos actuales y previsibles de las actividades de la
empresa, sobre la salud y la seguridad.

Procedimientos de evaluacién o certificacién ambiental.

Recursos dedicados a la prevencién de riesgos ambientales.

La aplicacién del principio de precaucién, medidas para
prevenir, reducir o reparar las emisiones de carbono que
afectan gravemente al medio ambiente.

La cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambi-
entales.

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de
carbono que afectan gravemente el medio ambiente.

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras for-
mas de recuperacién y eliminacién de desechos; acciones
para combatir el desperdicio de alimentos.

El consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo
con las limitaciones locales.

Consumo de materias primas y las medidas adoptadas
para mejorar la eficiencia de su uso.

Consumo, directo e indirecto, de energia, medidas toma-
das para mejorar la eficiencia energética.

Uso de energias renovables.

Los elementos importantes de las emisiones de gases

de efecto invernadero generados como resultado de las
actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes y
servicios que produce

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias
del cambio climatico

Metas de reduccién establecidas voluntariamente a medio
y largo plazo para reducir las emisiones de gases de efec-
to invernadero y los medios implementados para tal fin

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversi-
dad.

Impactos causados por las actividades u operaciones en
dreas protegidas.

2-1a, 2-1b, 2-1c,
2-1d,

2-6a, 2-6b
2-9a

2-23a, 2-23b,
2-24a

2-6¢
2-25a, 2-25b,
103-3

2-25a

2-24a, 2-27b,
2-27c, 201-2, 3-3

305-7a

306-1a, 306-2a,
306-2b, 306-3a,
306-3b, 306-4a,
306-4b, 306-4c,
306-5a, 306-5b,
306-5¢

303-1a, 303-1c,
303-4a, 303-5a

3011a
302-1e, 302-2a,

302-4a, 302-4b,
302-5

302-3

305-1a, 305-1e,
305-2a, 305-2e,
305-3a, 305-3f

n/a

305-5a, 305-5d

304-1a, 304-3a

304-2a, 304-2b

72—73



Shaping
the future
of digital
business

INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Organizacion del
trabajo

Salud y seguridad

Relaciones
sociales

Formacion

universal

Igualdad

Estado de
informacion
no financiera

Numero total y distribucién de empleados por sexo, edad,
pais y clasificacion profesional.

Numero total y distribucién de modalidades de contrato de
trabajo.

Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad
y clasificacion profesional.

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profe-
sional.

Remuneraciones medias y su evolucién desagregados por
sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor.

Brecha salarial: remuneracion de puestos de trabajo
iguales o de media de la sociedad.

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluy-
endo la retribucion variable, dietas, indemnizaciones.

Pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo.

Implantacién de politicas de desconexién laboral.
Empleados con discapacidad.
Numero de horas de absentismo

Medidas de conciliacién

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo.

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y grave-
dad, asi como las enfermedades profesionales, desagrega-
do por sexo.

Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos
para informar y consultar al personal y negociar con ellos.

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo
por pais.

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el
campo de la salud y la seguridad en el trabajo.

Politicas implementadas en el campo de la formacion.

Cantidad total de horas de formacidn por categorias
profesionales.

Medidas adoptadas para facilitar la accesibilidad de los
colectivos mds vulnerables.

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres.

Planes de igualdad.
Medidas adoptadas para promover el empleo.

Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo, la
integracion y la accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Politica contra todo tipo de discriminacion.

Gestion de diversidad.

2-7a, 2-7d, 2-7e,
405-1b

2-7b

n/a

n/a

2-19a, 401-2

405-2a

2-19a

N/a

201-3, 401-3
405-1
403-2

401-3a, 401-3b

403-1a, 403-2a,

403-4a, 403-4b,

403-5a, 403-64a,
403-7a

403-9a, 403-10a

402-1a, 402-1b

2-30a, 2-30b

407
404-2a, 404-2b

404-1a

n/a

406-1

n/a

n/a

n/a

406-1a

n/a



INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Derechos
humanos

Corrupcion y
soborno

Compromisos
con el desarrollo
sostenible

Subcontratacion y

proveedores

Consumidores

Informacion fiscal

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en
materia de derechos humanos.

Prevencién de los riesgos de vulneracion de derechos
humanos.

Medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos.

Denuncias por casos de vulneracién de derechos hu-
manos.

Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la Organizacion Internacional
del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacién colectiva.

Eliminacidn de la discriminacion en el empleo y la ocu-
pacioén.

Eliminacidn del trabajo forzoso u obligatorio.

Abolicion efectiva del trabajo infantil.

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el sob-
orno.

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de
lucro.

2-23a, 2-23b,
2-23e, 2-23f,
410-1a

412-2, 412-3

3-3,412-2b

4111a

407-1a, 407-1b

406-1a

409-1a, 409-1b

408-1a, 408-1b,
408-1c

3-3, 205-2,
205-3

3-3,205-2,
205-3

415-1a

INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

Impacto de la actividad de la Sociedad en el empleo y el
desarrollo local.

Impacto de la actividad en la sociedad en las poblaciones
locales y el territorio.

Relaciones mantenidas con los actores de las comuni-
dades locales y las modalidades de didlogo con estos.

Acciones de asociacidn o patrocinio.
Inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales,

de igualdad de género y medioambientales.

Consideracion en las relaciones con proveedores y sub-
contratistas de su responsabilidad social y ambiental.

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores.
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de
las mismas.

Beneficios obtenidos pais por pais.

Impuesto sobre beneficios pagados.

Subvenciones publicas recibidas.

203-1b, 203-2,
204-1, 4131,
413-2

203-1b, 203-2,
2041
2-29a

2-28a, 413-1a
N/a

308-1a, 308-2a,
308-2¢, 414-1a,
414-2a, 414-2c

416-1a, 416-2a,
417-1a

2-25b, 416-2,
418-1a

207-4
n/a
201-4a
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Formulacién del Estado de Informacién no Financiera por parte del Organo de
Administracion.

En cumplimiento de lo dispuesto por la legislacion vigente, el Organo de Administracién de GFT IT
Consulting S.L.U. ha formulado el Estado de Informacién no Financiera correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2024, el cual forma parte del Informe de Gestion de dicho ejercicio.

Sant Cugat del Vallés, 31 de marzo de 2025

/-
D. Christopher Ortiz D. Joan Carles Fonoll Hernansaiz
Administrador Mancomunado Administrador Mancomunado



Esta publicacién ha sido redactada
de buena fe y de acuerdo con la
informacion facilitada a GFT hasta la
fecha de su presentacion. Contiene
informacidn confidencial que no se
debe divulgar a terceros. GFT no
garantiza la exactitud ni la integridad
de la informacién incluida en el texto.
El cliente es el Unico responsable
del uso que haga de la informacién
y de cualquier decision que tome
basandose en ella.

GFT IT Consulting, S.Lr Av. de Bruselas, 26, 28108 Alcobendas, Madrid, Espafia r T. +34 918218000 r www.gft.com r info@gft.com GFT-250520-ES-RSC-BR-RNTL-VACW®© GFT 2025
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